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Eindrapportage LOB
Het project ‘Stimuleringsproject LOB in het mbo’ wordt gesubsidieerd door het ministerie van OCW en wordt uitgevoerd
onder verantwoordelijkheid van MBO Diensten.



Voorwoord & Leeswijzer

Algemeen

Het startpunt van deze Eindrapportage sluit aan bij het laatst ingediende en geaccordeerde projectplan
met kenmerk EHE/230456/2013. Het sluit ook aan bij de Tussenrapportage van juli 2015 met kenmerk
EHE/243700/2015.

Alle informatie in deze rapportage is gebaseerd op de ervaringen die binnen het project zijn opgedaan
door de 37 participerende onderwijsinstellingen (zie bijlage 1: deelnemende onderwijsinstellingen),
input vanuit de wetenschap en input vanuit de experts die actief betrokken zijn geweest bij een

of meerdere onderdelen van het Stimuleringsproject LOB in het mbo. Deze informatie is door de
projectleider in nauwe samenspraak met de actief betrokkenen van de kerngroep LOB verwoord in
deze Eindrapportage (zie de ‘werkwijze projectorganisatie’ in hoofdstuk 4.)

Naast deze Eindrapportage is de zogenaamde Publieksversie van het Behoeftenonderzoek door
Motivaction onder het werkveld over (de toekomst van) LOB in het mbo beschikbaar en is er een
Z-card met een korte beschrijving van LOB in het mbo en alle resultaten. Beide documenten worden
gelijktijdig met deze eindrapportage aangeleverd.

Deze Eindrapportage heeft een drieledig doel. Te weten:

e de opdrachtgever inzicht geven in de behaalde resultaten van de afgelopen projectjaren;
¢ het plaatsen van deze resultaten in de actuele context van LOB;

¢ het geven van aanbevelingen op basis van ervaringen binnen de projectperiode.

1. Projectorganisatie

doelstelling van het project;

de uitgangspunten die zijn gehanteerd;
de speerpunten van het project;

de werkwijze die is gehanteerd.

2. Samenvatting, en aanbevelingen:

Door middel van informatie ten gunste van de projectachtergronden, startsituatie van het project

en een eerste beeld van de bereikte resultaten, wordt er een globaal beeld gegeven van de gehele
projectperiode. De daaraan gekoppelde aanbevelingen zijn gebaseerd op de genoemde ervaringen
met de 37 onderwijsinstellingen, input vanuit wetenschap en actief betrokken experts bij het project.




3. Blik op LOB in het mbo

Dit hoofdstuk van deze Eindrapportage biedt informatie over de actuele context waarin LOB

zich afspeelt en geeft daarmee een beeld van de ‘omgeving’ waarin de activiteiten van het
Stimuleringsproject LOB in het mbo zijn uitgevoerd en geresulteerd hebben in een aantal resultaten.
Er wordt ingegaan op de inhoud van LOB in het mbo, de wijze waarop het in de dagelijkse
onderwijspraktijk wordt ingevuld, wat wenselijk, c.q. noodzakelijk is om te komen tot professionele
LOB, et cetera. Dit alles is gebaseerd op zowel wetenschappelijke inzichten als op ervaringen in de
praktijk. Verder worden er enkele ingangen geschetst die van belang zijn voor de toekomst van LOB in
het mbo.

4. Effectmeting

In dit hoofdstuk komen alle uitgevoerde activiteiten die plaats hebben gevonden in het kader van
Effectmeting aan de orde. Het gaat dan o.a. om de resultaten van het Behoeftenonderzoek door
Motivaction ten aanzien van de periode na afronding van het project aan de orde. Verder wordt er kort
verslag gedaan van de ideeén van jongeren in het mbo t.a.v. LOB. Vervolgens wordt er een eerste blik
gegeven op de tussentijdse onderzoeksresultaten van de promovenda van de Open Universiteit, die
zich bezig houdt met het meten van effecten en het bewaken van kwaliteit van LOB in het mbo. Ten
slotte geven we in dit hoofdstuk een beeld van de analyse van een aantal praktijksituaties, met het
daaruit voortgekomen instrument.

5. Concrete projectresultaten

Dit hoofdstuk bevat de beoogde en bereikte resultaten (met uitzondering van de Effectmeting,
die reeds in het voorgaande hoofdstuk aan bod zijn gekomen) en wordt er bij ieder resultaat een
korte toelichting gegeven op de inhoud van het betreffende resultaat. De beschreven resultaten
van de Tussenrapportage van juni 2015 (met kenmerk EHE/243700/2015), zijn voor een groot
deel terug te vinden in dit deel van deze eindrapportage. Dit is uiteraard aangevuld met de acties
die in de achterliggende maanden geleid hebben tot nieuwe resultaten, en welke in genoemde
Tussenrapportage zijn toegezegd.

6. Bijlagen:

In enkele bijlagen wordt er informatie geboden over:

¢ deelnemende onderwijsinstellingen aan het Stimuleringsproject LOB in het mbo;

e de kern van het huidige L&B-dossier;

e een overzichtelijk beeld van de bereikte resultaten;

¢ het promotieonderzoek ‘Creéren van loopbaangerichte leeromgevingen in het beroepsonderwijs’

e een grafiek die een indruk geeft van de beoordeling van betrokken onderwijsinstellingen over het
Stimuleringsproject LOB in het mbo.

¢ inventarisatie ondersteuningsbehoeften betrokken onderwijsinstellingen ten gunste van
implementatie;







Projectorganisatie
Hoofdstuk 1



1. Projectorganisatie

Doelstelling

LOB zit in de haarvaten van het onderwijs!

Dit impliceert dat studenten ervaren dat ze een goede LOB-ondersteuning
krijgen, loopbaancompetenties kunnen ontwikkelen en in staat zijn tot
zelfsturing!

De doelstelling van het project kenmerkt zich door ontwikkeling, implementatie, verbreding naar

andere mbo-instellingen, verdieping en ontwikkeling van LOB binnen de mbo-instellingen.

Om deze doelstelling te bereiken zijn de volgende activiteiten ondernomen:

¢ Alle betrokken mbo-instellingen hebben met behulp van de LOB-scan voor het mbo een visie en
beleidsdocument opgesteld.

¢ Alle instellingen hebben actief deelgenomen aan het professionaliseringstraject.

e De contactpersonen van alle mbo-instellingen participeerden in de regionale
kennisdelingsbijeenkomsten.

e Er zijn instrumenten ontwikkeld die een directe relatie hebben met vooraf geformuleerde
speerpunten, zoals bevordering instroomtechniek sector, specifieke zaken voor zowel excellente
als risicogroepen binnen het mbo en ontwikkeling van informatievoorziening.

Deze activiteiten hebben geresulteerd in:

e aandacht voor LOB binnen alle mbo-instellingen;

e deskundige docenten en praktijkbegeleiders;

e integratie van LOB in het onderwijscurriculum, zowel door het voeren van het juiste LOB gesprek
als binnen het onderwijsprogramma.

Hierbij moet aangetekend worden dat LOB nooit een op zichzelf staand doel is en altijd gezien
moet worden in nauwe samenhang met andere begeleidings- en onderwijsactiviteiten binnen het
onderwijsleerproces van de student.

Duur projectperiode
Het project heeft gefunctioneerd in de periode van november 2010 tot en met december 2015

Uitgangspunten OCW

Naast bevindingen uit de wetenschap, eerdere projectervaringen en het document L&B zijn er
zowel speer- als uitgangspunten aangeleverd door OCW. Dit ministerie bepaalde mede de inhoud
en aanpak van het project. Deels hebben deze exclusief betrekking op het mbo, deels gaat het om
sectoroverstijgende uitgangspunten.



Sectoroverstijgende speerpunten

professionalisering van docenten;

verbetering sectorovergangen (overgang vmbo-mbo-hbo);
ouderbetrokkenheid;

meer zelfsturing van leerling en student bij LOB/studiekeuze.

Overige uitgangspunten

Het accent van alle werkzaamheden moet liggen op de ontwikkelingen in- en met
onderwijsinstellingen

Er moet ruimte zijn voor kennisdeling tussen onderwijs en overige betrokkenen, bijvoorbeeld
tijdens het LOB-café.

Onderwijsinstellingen gaan allen aan de slag met de LOB-scan t.b.v. ontwikkeling visie en beleid.
Er is actieve participatie en olievlekwerking in relatie tot professionalisering

Er is aandacht voor bevordering instroom studenten in de sector techniek.

Er is expliciete aandacht voor keuzeproces bij allochtone studenten.

Er is aandacht voor zowel excellente studenten als kwetsbare jongeren binnen het mbo.

Er is informatievoorziening door middel van bijsluiter voor opleidingen; €én toegankelijke website
(op basis van huidige sites Beroepen in Beeld en MBO Stad).

Er zijn implementatieactiviteiten vanuit projectactiviteiten en bereikte resultaten

Projectstructuur
De structuur en de werkwijze van het project is als volgt:

MBO Diensten
Projectleiding

Adviesgroep

Deze bestaat uit de directie van MBO Diensten, een beleidsadviseur OCW (als waarnemer), een
bestuurslid van de MBO Raad, twee leden van een College van Bestuur, de projectleider van MBO
Diensten en een onafhankelijk deskundige. De Adviesgroep is nadrukkelijk gericht op ontwikkeling en
implementatie van het project; belangenbehartiging is hierbij niet aan de orde.

Kerngroep
Deze bestaat uit vier direct betrokkenen uit onderwijsinstellingen. Deze kerngroep kwam maandelijks
bij elkaar, met 0.a. als opdracht:

Ondersteunen van projectscholen om te kunnen werken met ontwikkelde instrumenten;
Informatie verstrekken aan onderwijsinstellingen over ontwikkelde instrumenten;

Aanreiken van ideeén om het project te perfectioneren en uit te breiden;

In teamverband meedenken met de landelijke projectleiding om diverse projectactiviteiten te
verbeteren. Denk hierbij aan de voorbereiding van regionale kennisdelingsbijeenkomsten;
Schakelen en verbindingen leggen tussen diverse werkgroepen en algehele projectdoelstelling;
Ondersteunen projectleiding ten aanzien van verbinding projectmatige ontwikkelingen met
relevante beleidsterreinen.

Kennisdelingsbijeenkomsten
Vijf keer per jaar hebben er regionale kennisdelingsbijeenkomsten plaatsgevonden. De
contactpersonen van de betrokken onderwijsinstellingen hebben deze bijeenkomsten bezocht. De



bijeenkomsten waren deels informatief en deels thematisch van karakter. Bij dit thematische deel was
er de mogelijkheid collega’s uit te nodigen. De implementatie van ontwikkelingen loopt als rode draad
door deze bijeenkomsten. Dit optimaliseert de onderlinge verbinding. Het elkaar vertrouwen versterkt
het beoogde regionale netwerk en daarmee dus ook de beoogde kennisdeling. De organisatie van
deze bijeenkomsten ligt in handen van MBO Diensten.

Werkgroepen

In de eerste periode (najaar 2010 tot juni 2012) en in de periode december 2013 tot voorjaar 2015 is
er een aantal werkgroepen actief geweest. Zij gingen aan de slag met het daadwerkelijk realiseren
van de beschreven resultaten voor de benoemde speerpunten (zie hoofdstuk 5 voor een uitvoerige
beschrijving van deze speerpunten).

Werkwijze van de projectorganisatie.

De werkwijze kenmerkt zich door:

e Periodieke regionale kennisdeling, waarin zowel thematisch gewerkt wordt, projectinformatie wordt
besproken en ervaringen met elkaar gedeeld worden;

e Werken met werkgroepen aan de door OCW benoemde speerpunten door afvaardiging van de
betrokken onderwijsinstellingen. De werkgroepen werden hierbij ondersteund door een externe
expert t.a.v. het betreffende speerpunt en ten behoeve van een bruikbaar resultaat;

e |nvestering in netwerken ten gunste van deskundigheidsbevordering, ontwikkelen van nieuwe
inzichten en het professionaliseren van zowel de docent als het onderwijscurriculum ten gunste
van LOB;

e Aansluiting bij de actuele situatie van zowel de landelijke ontwikkelingen als de ontwikkelingen (en
vragen) die zich voordoen binnen de onderwijsinstellingen;

e Het bieden van ruimte aan de onderwijsinstellingen om de uitvoering van LOB op een dusdanige
manier te realiseren die passend is bij hun situatie;

e |nvestering in het elkaar leren kennen, vertrouwen en elkaar iets gunnen. Dit ten gunste van
optimale en kwalitatieve kennisdeling tussen alle projectbetrokkenen. Het gaat dan niet uitsluitend
om de betrokken onderwijsinstellingen, maar ook om deling met alle externe experts die actief zijn
bij het project.

Met ingang van januari 2014 zag de projectorganisatie er als volgt uit:
Projectorganisatie

MBO Diensten

e Kerngroep

e Adviesgroep

¢ Regionale kennisdelingsbijeenkomsten
e Werkgroepen

e Communicatie

e www.lob4dmbo.nl



Samenvattingen & Aanbevelingen
Hoofdstuk 2



2. Samenvatting & Aanbevelingen

LOB: basis voor het loopbaanleren van de toekomst

Het idee dat studenten na het behalen van het diploma klaar zijn met leren is achterhaald. Ze moeten
een leven lang blijven leren om aansluiting te behouden bij een snel veranderende arbeidsmarkt.
Tijdens de mbo-opleiding moet daarom de basis worden gelegd voor het loopbaanleren van de
toekomst. Kennis blijft essentieel, maar net zo belangrijk is het aanleren van vaardigheden om een
leven lang te leren, flexibel en wendbaar te zijn, en te manoeuvreren in een onzekere arbeidsmarkt.
Loopbaanoriéntatie en -begeleiding (LOB) zorgt ervoor dat zelfverzekerde en enthousiaste studenten
straks vastberaden de arbeidsmarkt betreden. Zij maken bewuste stappen in hun loopbaan en kunnen
beter omgaan met onvoorziene omstandigheden. Daarnaast verhoogt LOB het studieplezier van
studenten en de arbeidsmotivatie van docenten. LOB sluit ook aan bij succesvolle onderwijstrajecten
t.g.v. terugdringen vsv; professionele invoering ihks, aandacht voor excellentie, goede samenwerking
in de regio tussen vo-mbo-ho.

Het LOB-gesprek en de vijf loopbaancompetenties

Concreet gaat het bij LOB om het ontwikkelen van vijf loopbaancompetenties (zoals opgesteld door
Marinka Kuijpers). Deze vijf loopbaancompetenties behoren tot de kwalificatie-eisen. In het kort gaat
het om:

e Capaciteitenreflectie (Ontdek je talent)
e Motievenreflectie (Ontdek je passie)

e Werkexploratie (Ontdek je werkplek)

e |oopbaansturing (Zelf aan zet)

e Netwerken (In gesprek met)

Om de loopbaancompetenties te kunnen ontwikkelen moeten studenten met hun docenten in
gesprek over de zin en betekenis van hun ervaringen als aankomend vakman en als burger. Een goed
loopbaangesprek stelt studenten in staat een gevoel voor richting en identiteit te ontwikkelen. Daarbij
is een pedagogische grondhouding vereist die het leren en de ontwikkeling van studenten centraal
stelt. Als onderwijsinstelling heb je een rol in de opvoeding van de student en als onderwijsinstelling
dien je je bewust te zijn van dit mede-opvoederschap. Het is van belang om deze grondhouding in

te bedden in de visie, waarden, normen, principes, houding en gedrag. Deze grondhouding dient als
vanzelfsprekend te worden beschouwd binnen alle geledingen van de organisatie.

Onderwijsinstellingen kiezen hun eigen wijze van vormgeving van LOB binnen de organisatie en
onderwijscurriculum. Er zijn diverse varianten, zoals LOB als apart vak en LOB als integrale werkwijze.
Alle varianten zijn prima, zolang de vijf loopbaancompetenties aan bod komen.

Twee cruciale pijlers voor LOB
Een succesvolle invulling van LOB binnen een mbo-instelling steunt op twee cruciale pijlers.
Allereerst Visie, beleid en implementatie. Visie en beleid zorgen voor inspiratie en duidelijkheid,



geven de strategie weer en maken het proces van kwaliteitsverbetering bestuur- en beheersbaar. Dit
moet kort, bondig en begrijpelijk zijn voor alle betrokkenen binnen de organisatie en vooral voor de
opleidingsteams en de opleidingsmanagers.

Voor het implementeren van het beleid is het belangrijk dat de lijn kaders stelt en dat docenten

daarbinnen ruimte krijgen om de uitvoering te bepalen en zich te professionaliseren.

Om het implementatieproces LOB goed te laten verlopen zijn er drie uitgangspunten die als belangrijke

voorwaarden gezien kunnen worden voor een succesvol implementatieproces.

e Borging van LOB-beleid in de lijn;

e Stimuleren dat gedragsverandering van docenten, opleidingsmanagers, directie en bestuur
verandert;

e Helder plan van aanpak ten aanzien van ieders taak en rol in het proces.

Parallel aan het implementatieproces dienen de docenten en opleidingsmanagers bijgeschoold te
worden, zodat zij in staat zijn om LOB toe te passen. Het is van belang dat zij in staat zijn om de
loopbaanreflectiegesprekken te voeren, een loopbaangerichte leeromgeving te creéren en de juiste
grondhouding te ontwikkelen voor LOB. Docenten missen grotendeels de vaardigheid om studenten te
begeleiden bij de motievenreflectie, omdat ze deze vaardigheden nooit hebben hoeven te ontwikkelen.
Om motievenreflectie te kunnen begeleiden, moeten de meeste docenten niet alleen nieuwe
vaardigheden aanleren, maar ook een andere houding (professionele identiteit) ontwikkelen.

Succesvolle projectjaren

De projectbetrokkenen kunnen terugkijken op een aantal succesvolle jaren. Bij de start van het project
in de zomer van 2010 is er door middel van tien interviews een beeld geschetst van de stand van
zaken van LOB en eventueel toekomstwensen binnen de geinterviewde organisaties. De resultaten van
deze interviews zijn vastgelegd in de notitie en biedt een kijkje in de
keuken ten gunste van de te ontwikkelen inhoud van het Stimuleringsproject LOB in het mbo.

Een kleine greep uit de toen aangegeven leerpunten:

e Zorg voor professionele docenten en faciliteer hen.

e Deel de kennis die je opdoet met elkaar en maak gebruik van elkaars materialen.

e Steek energie in regionale samenwerking en werk werkelijk samen.

e Betrek ouders op een passende manier bij het LOB-proces.

e Voer het echte loopbaangesprek en laat LOB versmelten in het onderwijs.

Mede op basis van deze input, aangevuld met inzichten uit de wetenschap (Meijers, Kuijpers, den
Boer) is de inhoud van het Stimuleringsproject LOB in het mbo bepaald en vorm gegeven.

Positieve invioed

Ervaringen, nieuwe inzichten en actualiteiten hebben gedurende de hele projectperiode op een
positieve wijze invloed gehad op alle ontwikkelingen en activiteiten. Dit is terug te zien in de visie die
er binnen de betrokken onderwijsinstellingen gedeeld wordt ten aanzien van LOB en de uiteindelijk
bereikte resultaten. Het spreekt daarbij voor zich dat niet alle betrokkenen op een gelijke wijze
omgaan met de invulling van LOB. Er zijn natuurlijk verschillende manieren van interpretatie; er
worden verschillende accenten gelegd bij de vertaling van LOB in de dagelijkse onderwijspraktijk.
De ruimte voor het geven van ieders eigen kleur is als positief ervaren door betrokkenen en heeft
ook doorgewerkt in de diverse publicaties. (zie ook separaat document



(November 2015).

De 37 onderwijsinstellingen die betrokken zijn geweest binnen het project hebben allen een visie- en
beleidsdocument opgesteld dat gebaseerd is op de uitgangspunten zoals gehanteerd binnen het
project. Bij iedere instelling is er een groep docenten geprofessionaliseerd in het voeren van het goede
LOB-gesprek met de student.

Daarnaast zijn er in samenwerking met onderwijsinstellingen en experts diverse instrumenten en
publicaties ontwikkeld die allen beschikbaar zijn via de website www.lob4mbo.nl en die uitvoerig
beschreven staan in hoofdstuk 4 Concrete resultaten. (bijlage 3 geeft een beknopt overzicht van deze
resultaten)

Uitgevoerde activiteiten in kader van Effectmeting:

Onder de noemer van Effectmeting zijn er in de loop van de projectperiode enkele activiteiten
uitgevoerd. De uitkomsten van deze activiteiten zijn van invloed op de geformuleerde aanbevelingen
en ideeén t.a.v. de toekomst van LOB na de projectperiode.

Uitgevoerde items zijn:

e |nzet van promovenda van Open Universiteit

e Ontwikkeling kwaliteitskaart door De Argumentenfabriek

e Onderzoek door Motivaction ten aanzien van ervaringen van studenten ten aanzien van LOB-
activiteiten

e Analyse praktijksituaties van enkele onderwijsinstellingen

e Onderzoek door Motivaction naar de behoeften van diverse stakeholders als het gaat om LOB-
activiteiten in de nabije toekomst.

e Afgelegde verantwoording door onderwijsinstellingen

LOB dient voortgezet te worden

Op basis van de kwalitatieve inventarisatie van Motivaction (Behoeftepeiling onder het werkveld over
de toekomst van LOB in het mbo ) en de waarnemingen door projectbetrokkenen, is de indruk dat in
de afgelopen jaren waarin LOB op de agenda is gezet en de implementatie hiervan is gestimuleerd.
Studenten, docenten, bestuurders, managers, wetenschappers en jongerenorganisaties geven aan dat
LOB van belang is voor de toekomstbestendigheid van het mbo. Het spreekt voor zich dat LOB ook
na 2015 wordt voortgezet. Vanuit OCW dient aandacht te blijven voor dit thema. Enerzijds wordt er
gesteld dat het mbo zich bewust is van de noodzaak en nut van LOB, maar tegelijkertijd zijn externe
impulsen nodig om er voor te zorgen dat LOB duurzaam wordt geimplementeerd en verankerd. Met
daarbij alle ruimte en mogelijkheden van instellingen dit op die wijze te realiseren die past bij de
ontwikkelingen en mogelijkheden van de instelling. Om aan deze wens tegemoet te komen is er door
de MBO Raad een plan ingediend ten gunste van een Servicepunt LOB in het mbo voor het jaar 2016.

Aanbevelingen

In diverse overlegmomenten en samenstellingen (kerngroep, diverse regionale
kennisdelingsbijeenkomsten) is er stil gestaan bij eventuele aanbevelingen richting toekomst na
de projectperiode. Deze aanbevelingen zijn zeer zeker niet volledig. Ze moeten gelezen worden

in samenhang met de resultaten uit de activiteiten (horend bij Effectmeting) en de toekomst na de



projectperiode. Om een beeld te geven van de diverse ideeén, zijn deze aanbevelingen, zoveel als
mogelijk, gerubriceerd aan de hand van de thema’s die ook binnen het Behoeftenonderzoek aan bod
Zijn gekomen.

Mogelijk ten overvloed, is het goed te realiseren dat deze aanbevelingen voortvioeien uit de
ervaringen die zijn opgedaan tijdens de projectperiode en zijn aangereikt door de deelnemende
onderwijsinstellingen, betrokken experts en kerngroepleden. Het gaat dan om:

Professionaliteit:

e Essentieel is dat er periodiek professionele regionale kennisdelingsbijeenkomsten worden
georganiseerd en uitgevoerd. Hier kunnen, op basis van vertrouwen en openheid, ervaringen
met elkaar gedeeld worden. Hier kunnen experts actuele thema’s voor het voetlicht brengen en
bespreken.

e Het voeren van het juiste gesprek met de student is een belangrijk onderdeel van een professionele
LOB-activiteit in de onderwijsorganisatie. Stimuleer en faciliteer docenten actief deel te nemen
aan een erkend scholingstraject, dat zich richt op het leren voeren van het gewenste gesprek.
Docenten moeten daartoe uitgedaagd worden zich te ontwikkelen van vakdocent naar een meer
begeleidende rol.

e Voer een screening uit van het huidige document ‘Het kwalificatiedossier van de docent in het
mbo’ ten gunste van het leggen van een nadrukkelijke relatie met LOB. Het resultaat geeft mogelijk
inzicht in datgene dat er al is en wat nog gemist en dus toegevoegd moet worden, ten gunste van
het professionaliseren van LOB-experts.

e |eg constructieve relaties met ho-instellingen (lerarenopleidingen) ten gunste van het ontwikkelen
en uitvoeren van eventuele minors/masters met LOB als speerpunt en werkwijze vanuit de
uitgangspunten van LOB. Het kunnen behalen van certificaten door toekomstige docenten in het
mbo is een eerste stap tot professionalisering van LOB-experts.

e L OB wordt gezien als een ‘vak apart’. Het gaat niet uitsluitend om het aanleren van bepaalde
vaardigheden, maar vereist ook specifieke deskundigheid vanuit de loopbaanbegeleider. Dit roept
de vraag op of iedere docent ‘automatisch’ geschikt is voor professionele loopbaanbegeleiding.
Er moet volgens betrokkenen een scherpe selectie gemaakt worden voor actieve deelname aan
professionaliseringstraject. Daarnaast is het advies LOB te verbinden aan overige inhoudelijke
ontwikkelingen.

Onderwijscurriculum:

e De recente ontwikkelingen in het kader van keuzedelen binnen de kwalificatiedossiers bieden
de mogelijkheid passende keuzedelen te ontwikkelen en aan te bieden die de studenten
behulpzaam zijn bij het maken van passende keuzes. Zowel richting arbeidsmarkt als richting een
vervolgopleiding.

e Rekening houdend met de verschillende levens- en ontwikkelingsfases van de student, zijn er
legio onderwijsactiviteiten mogelijk op het snijvlak van vmbo-mbo-ho. Dit moet steeds, zowel in
ontwikkeling als uitvoering, een gezamenlijke verantwoordelijkheid zijn van betrokkenen uit de
diverse sectoren.

e In nauwe samenwerking met het regionale bedrijfsleven moet geinvesteerd worden in de
ontwikkeling en uitvoering van levensechte opdrachten. Ook kan het bedrijfsleven, meer dan tot
nu toe, een actieve rol hebben binnen het onderwijs door middel van bijvoorbeeld het verzorgen
van gastlessen en eventuele scholing aanbieden aan docenten. Hiermee zou de praktijk (nog) meer



verankerd kunnen worden binnen het mbo-onderwijs.

Pedagogisch klimaat:

e Door diverse ontwikkelingen bestaat het idee dat de aandacht voor de pedagogiek in het onderwijs
naar de achtergrond is geschoven. In relatie en ten gunste van professioneel LOB in het mbo,
moet er opnieuw worden geinvesteerd in extra aandacht voor het gewenste pedagogische klimaat
in het onderwijs. Zowel onderzoek (Micha de Winter) en input van studenten bevestigen deze
aanbeveling.

¢ Behalve de docent, moet de student zich ook verantwoordelijk gaan voelen voor het gewenste
pedagogische klimaat. Dit kan o0.a. door het maken van heldere afspraken, goede samenwerking
en structureel overleg. Dit draagt bij aan een professionele relatie docent-student en geeft aan dat
de student serieus genomen wordt binnen het onderwijsleerproces.

Ketenbenadering:

e Er wordt een discrepantie ervaren tussen het bestuurlijke niveau en het uitvoerende niveau daar
waar het gaat om de ketenbenadering. Er worden in de praktijk te weinig acties ondernomen.
Vanuit het management is het wenselijk dat er meer sturing en facilitering komt om daadwerkelijk
met elkaar op de werkvloer aan de slag te gaan.

e Onderwijsinstellingen moeten samen deskundigheid en beleid op het gebied van LOB opbouwen,
voordat ze in de praktijk samen kunnen werken.

¢ Onderwijsinstellingen moeten elkaar op de hoogte houden van de verschillende
onderwijsprogramma’s en elkaar informeren over het niveau van de competenties van studenten bij
het afronden van een bepaald opleidingsniveau.

e Zorg ervoor dat in de regio meer mogelijkheden gecreéerd en gerealiseerd worden waarin
kennisoverdracht tussen de onderwijsinstellingen plaatsvindt.

e De relaties met het regionale bedrijfsleven kan geintensiveerd worden door samen aan de slag
te gaan met professionalisering en het samen optrekken bij de ontwikkeling en uitvoering van
bijvoorbeeld levensechte opdrachten. Dit uiteraard naast de reeds bestaande relaties ten gunste
van stageplaatsen.

e Bedrijven willen graag meewerken aan LOB-elementen binnen het onderwijs. Ze hebben daarbij
behoefte aan helderheid omtrent de doelstelling en toegevoegde waarde van hun inbreng.
Essentieel is dat gemaakte afspraken door alle betrokken partijen nagekomen worden.

Implementatie:

¢ LOB vraagt om een andere mindset. Het gaat niet alleen om het inzetten van instrumenten, maar
vraagt veel van gedragsverandering van de docent. Het gaat immers om het begeleiden van
studenten ten gunste van het kritisch denken over hun leven en leren en op basis daarvan keuzes
leren maken. Dit geldt voor alle betrokkenen en niveaus binnen een onderwijsinstelling.

e Op dit moment in het ontwikkelingsproces van LOB moeten ook stappen gezet worden door
de bestuurders en managers. Er wordt concrete sturing gevraagd om het ingezette proces een
stap verder te brengen en/of naar een hoger niveau te tillen. Betrokken professionals vragen om
ondersteuning, erkenning en facilitering voor de werkzaamheden ten gunste van LOB binnen de
onderwijsinstelling. Dit wijst de implementatie training uit die gegeven is aan 24 mbo-instellingen.
(zie hoofdstuk 4 voor de analyse praktijksituaties)

e Management, c.q. bestuurders kunnen geinformeerd en geénthousiasmeerd worden door middel



van het aanreiken van praktijkvoorbeelden, hierbij ondersteund met het geven van het betreffende
theoretische kader door experts.

Het is de moeite waard te verkennen of het mogelijk is het thema LOB op te nemen binnen de
kwaliteitsafspraken. Dit kan uiteraard binnen de vrije ruimte die nu ook al geboden wordt, maar
de verkenning kan zich richten op de voor- en nadelen van het opnemen als thema. Mogelijk kan
dit idee niet meteen rekenen op draagvlak. De praktijk geeft wel aan dat men graag het gesprek
hierover aan zou willen gaan.

De huidige wettelijke eisen moeten mogelijk (beter) gecommuniceerd worden aan de
onderwijsbetrokkenen. Er bestaan op de werkvloer vaak (te) veel vragen ten aanzien van
resultaatverplichting door de onderwijsinstelling en de inspanning van de student. Helderheid ten
gunste van ‘toetsing’ door de examencommissie zou scherper geformuleerd kunnen worden. Dit
niet omdat men zit te wachten op scherpe regels waaraan men moet voldoen, maar om ervoor te
zorgen dat LOB op een meer professionele wijze binnen het onderwijs een plaats krijgt. Het delen
van praktijkvoorbeelden (bijvoorbeeld middels de Handreiking LOE in het mbo) kan hieraan
bijdragen.

Energie steken in de balans tussen ‘rust creéren en focus houden’. Teams moeten aan de

slag blijven met LOB en gelijktijdig kijken hoe LOB versterkt kan worden. Hierbij is externe
ondersteuning en sturing vanuit het management van belang.

Er dient urgentiebesef te komen bij bestuurders en management om het belang LOB in relatie tot
maatschappelijke ontwikkelingen scherp te krijgen en te houden.

Boven sectoraal Servicepunt:

Ontwikkelingen ten gunste van een boven sectoraal steunpunt LOB worden over het algemeen

als meerwaarde gezien. Daarbij is het wel van belang dat ‘eigen kleur’ van de diverse sectoren
herkenbaar zijn en blijven. In dat kader kan er mogelijk ook gedacht worden aan drie loketten,
waarbij eigenheid gecreéerd wordt. Die ruimte voor eigenheid is wenselijk omdat de diverse
studentgroepen allen in een andere fase van hun leven en ontwikkeling zijn.

Start mogelijk in eerste instantie met een steunpunt voor vo-mbo en streef in tweede instantie naar
uitbreiding naar samenwerking met ho. Dit versneld mogelijk het proces en binnen beide sectoren
kan men soepel aansluiten bij de ervaringen en resultaten van beide LOB-projecten.







Blik op LOB in het mbo
Hoofdstuk 3



3. Blik op LOB in het mbo

Loopbaan Oriéntatie en Begeleiding

De arbeidsmarkt en samenleving van de 21ste eeuw verandert snel en vraagt van de toekomstige
werknemer meer zelfsturing en wendbaarheid. Om de (technologische) innovaties die elkaar in ramp
tempo opvolgen bij te kunnen benen, moeten ze gebruik kunnen maken van wisselende vaardigheden
en technieken. Het idee dat studenten na het behalen van het diploma klaar zijn met leren is
achterhaald. Ze moeten een leven lang blijven leren om aansluiting te behouden bij de arbeidsmarkt.
De toekomstige werknemer moet zich erop voorbereiden dat hij zich minder zal binden aan een vaste
werkgever en dat hij in zijn beroepsleven meer dan tien banen en verschillende dienstverbanden zal
hebben. Zo is hij in dienst, dan weer werkt hij als zzp’er en dan is hij weer werkzoekend.

Basis leggen voor loopbaanleren van de toekomst

Tijdens de mbo-opleiding moet de basis worden gelegd voor het loopbaanleren van de toekomst.
Overbrengen van kennis blijft van belang, maar net zo belangrijk is het aanleren van vaardigheden om
een leven lang te leren, flexibel en wendbaar te zijn, en te manoeuvreren in een onzekere arbeidsmarkt.

Om te kunnen blijven voldoen aan de drieledige opdracht van het mbo (opleiden voor beroep;
voorbereiden op deelname in de samenleving en doorstroom naar vervolgonderwijs en arbeidsmarkt)
dient loopbaanoriéntatie en begeleiding anders vormgegeven te worden. (Bijlage 2: item

Loopbaan Oriéntatie en Begeleiding uit Loopbaan en burgerschap in het mbo: MBO Raad 2012

en de Kwalificatie-eisen loopbaan en burgerschap bij artikel 17a, derde lid, van het Examen- en
kwalificatiebesluit beroepsopleidingen WEB)

Uit onderzoek (Meijers en Kuijpers) blijkt dat het ontwikkelen van loopbaancompetent gedrag meer is
dan de ‘oude’ studie- en beroepskeuzebegeleiding. Het gaat erom dat studenten zich op persoonlijk
vlak ontwikkelen en beter weten waar ze goed in zijn en wat bij hen past. Daarmee hebben ze meer
kans op een succesvolle loopbaan. Ook is het belangrijk dat de student tijdens de opleiding leert om
zZijn leerproces zelf te sturen, zich verdiept in de arbeidsmarkt, een netwerk opbouwt en leert om dit te
benutten.

Nieuwe attitude

Dit idee over loopbaanbegeleiding is steeds meer gemeengoed aan het worden bij
onderwijsinstellingen en docenten. De ervaringen binnen het project hebben laten zien dat dit idee

kan rekenen op een ruim draagvlak. Het onderschrijven van dit idee is een belangrijke stap en vergt
aanpassing van de grondhouding van docenten. Docenten behoren studenten meer te begeleiden en
in staat te stellen om op zichzelf te reflecteren en hen te helpen bij zelf(loop)baansturing en netwerken.
Om dit te kunnen is een andere pedagogische relatie tussen docent en student nodig. Het gaat daarbij
niet alleen om ‘methoden en technieken’. Integendeel, het gaat veel meer om het ontwikkelen van een
nieuwe attitude, een nieuwe professionele identiteit die gericht is op een brede ontwikkeling van de
student als mens.



Deze nieuwe attitude en pedagogische relatie tussen student en docent is verwoord in het
onderwijsconcept loopbaanoriéntatie en -begeleiding (LOB). Binnen het Stimuleringsproject heeft men
na gedegen afwegingen en afstemming met experts gekozen voor de volgende definitie voor LOB.
Deze is niet in ‘beton’ gegoten, maar biedt houvast binnen de onderwijsinstellingen. LOB staat voor:

Loopbaanoriéntatie en -begeleiding is het geheel van activiteiten waarmee de mbo-instelling de
student ondersteunt bij het ontwikkelen van zijn zelfsturend vermogen en het ontwikkelen van zijn
loopbaancompetenties: kwaliteitenreflectie, motievenreflectie, werkexploratie, loopbaansturing en
netwerken. De student leert deze competenties in samenhang te ontwikkelen vanuit reflectie op
ervaringen en het gesprek hierover. Hierdoor leert de student om gedurende zijn leerloopbaan en

in zijn arbeids- en levensloopbaan vanuit zelfinzicht tot goede keuzes te komen, doelen te bereiken
en zodoende zijn of haar loopbaan te sturen. Informatievoorziening blijkt hierbij in de meeste
gevallen een meerwaarde te hebben ter bevestiging van de keuze van de student.

Uiteraard is LOB niet uitsluitend een thema dat het mbo aangaat. Ook in het vo maken studenten
opleidings- en beroepskeuzes. Daarvoor geldt net zo sterk dat inzicht in hun talenten, kwaliteiten,
drijfveren en mogelijkheden van belang is voor het maken van weloverwogen keuzes. In de afgelopen
jaren is ook in het vmbo intensief ingezet op LOB. Dit heeft geleid tot diverse best practices. Het
opzoeken van contacten met het voortgezet onderwijs en de ketensamenwerking (vo-mbo-ho en
arbeidsmarkt) is een belangrijk onderdeel van LOB. LOB houdt immers niet op met het behalen van
het vmbo-diploma. Evenmin begint het opnieuw bij de start van de mbo-opleiding.

Wat levert LOB op?

In onze maatschappij moeten studenten al heel jong keuzes maken. Met grote gevolgen als dit niet
op een goede manier wordt gedaan: valt de opleiding tegen, dan is de kans op uitval groot. Los van
de kosten die gemoeid gaan met het switch- en uitvalgedrag, komt het ook het studieplezier van de
studenten niet ten goede. Daarnaast ontlenen ook docenten over het algemeen weinig plezier aan
studenten die ongemotiveerd in de klas zitten omdat de gemaakte studiekeuze ze niet bevalt. En
last but not least: als studenten niet enthousiast en zelfverzekerd zijn over de gekozen opleiding zal
dit ongetwijfeld doorklinken bij de eerste stappen die zij gaan zetten op de arbeidsmarkt. Zonder
enthousiasme over het gekozen vak zullen zij uiteindelijk moeilijker aan een baan komen.

Proactieve mho'ers

Zo blijkt uit promotieonderzoek van P. Baay (2015) dat door goed LOB, studenten beter in staat zijn
hun sociale omgeving naar hun hand te zetten en beter te anticiperen op externe factoren. Proactieve
mbo’ers gaan bijvoorbeeld effectiever om met obstakels en kansen in hun omgeving. Zij zoeken ook
actiever naar een baan of stageplek als zij etnische discriminatie verwachten. Ook bereiden ze zich
beter voor op netwerkbijeenkomsten en sollicitaties. Hiermee blijken zij in staat om de impact van
discriminatie te verkleinen en de impact van kansen te vergroten.

Een belangrijk doel van LOB is dat studenten zich op persoonlijk viak ontwikkelen en leren om te gaan
met onvoorziene omstandigheden en drempels te slechten. LOB stelt onderwijsinstellingen in staat

studenten beter en professioneler te helpen bij het maken van keuzes, waardoor ze beter beslagen ten
ijs komen. Hiermee wordt de slagingskans van diverse onderwijstrajecten vergroot, zoals de invoering



van de herziene kwalificatiestructuur (IHKS), Focus op Vakmanschap en aanvullende plannen, zoals
het tegengaan van voortijdig schoolverlaten (VSV), excellentie, de terugkeer van de menselijke maat
in het mbo, samenwerking vo-mbo-ho en doelmatigheid. Uiteindelijk plukken studenten, docenten,

onderwijsinstellingen, bedrijfsleven en de maatschappij in brede zin hier de vruchten van.

LOB is betekenisvol onderwijs

Bij op LOB gericht onderwijs wordt afgestapt van de eenzijdige nadruk op prestaties en toetsen en
komt de nadruk te liggen op betekenisvol onderwijs. Verbreding vindt plaats naar de ontwikkeling
van de eigen identiteit in algemene zin en specifiek de arbeidsidentiteit. Over de ontwikkeling

van de arbeidsidentiteit is veel gepubliceerd door Kuijpers en Meijers. De kern van de theorie van
Kuijpers en Meijers is dat voor een succesvolle loopbaan studenten loopbaancompetenties en een
arbeidsidentiteit ontwikkelen (o0.a. F. Meijers, M. Kuijpers, A. Winters 2010). Arbeidsidentiteit is het
vertrouwen van de student in de passendheid van het werk waarvoor hij of zij wordt opgeleid.

LOB gaat naast de arbeidsidentiteit ook over de identiteitsontwikkeling in algemene zin. De
leerervaringen zijn er dan niet alleen op gericht om het uiteindelijke beroep te kunnen uitoefenen.
De leerervaringen moeten er ook aan bijdragen dat studenten zich zelf beter leren kennen en hoe zij
zich (willen) verhouden tot de samenleving. Jezelf ontwikkelen is lastig als je niet weet wie je bent en
daarover niet kunt vertellen.

LOB staat niet haaks op het overbrengen van kennis en vaardigheden. Integendeel: door
loopbaangericht op te leiden, beklijft de kennis beter en worden vaardigheden beter aangeleerd.

Zonder gesprek geen LOB

Om de (arbeids)identiteit te ontwikkelen speelt de kwaliteit van het gesprek en de relatie tussen
student en docent een doorslaggevende rol. Om loopbaancompetent gedrag te kunnen ontwikkelen
en dus meer zelfsturend te kunnen worden, moeten studenten met hun docenten in gesprek kunnen
over de zin en betekenis van hun ervaringen als aankomend vakman en als burger. Uit onderzoek
van Mittendorff en Winter blijkt dat dit gemakkelijker gezegd is dan gedaan. In het Nederlandse
beroepsonderwijs is nog onvoldoende sprake van een dialoog. Docenten spreken vooral tegen
studenten. Ze spreken ook vaak over studenten, maar ze spreken nauwelijks met studenten.
Overigens is de trend dat het wel steeds meer gebeurt, maar nog altijd te weinig. LOB impliceert dus
niet alleen een verandering in de wijze waarop de lesstof wordt overgedragen, maar nadrukkelijk ook
een verandering in de wijze waarop het contact plaatsvindt met de student.

Vijf loopbaancompetenties

Concreet gaat het bij LOB om het ontwikkelen van vijf loopbaancompetenties (zoals opgesteld
door Marinka Kuijpers). Deze vijf loopbaancompetenties behoren tot de kwalificatie-eisen. Deze vijf
competenties dienen aan bod te zijn gekomen voor het behalen van het diploma (brondocument:
Kwalificatie-eisen loopbaan en burgerschap 2012)

In het kort gaat het om:

e (Capaciteitenreflectie (Ontdek je talent)

e Motievenreflectie (Ontdek je passie)

e Werkexploratie (Ontdek je werkplek)

e Loopbaansturing (Zelf aan zet)

e Netwerken (In gesprek met)



Ook in van MBO Diensten worden de verschillende competenties toegelicht,
waarbij praktische handvatten worden geboden om deze toe te passen. Zoals voorbeeldopdrachten
die de ontwikkeling van loopbaancompetenties van studenten stimuleren

Bij het ontwikkelen van de vijf loopbaancompetenties is het van belang om rekening te houden met de
fase waarin de student zich bevindt.

Loopbaangesprek

Om de loopbaancompetenties te kunnen ontwikkelen en dus meer zelfsturend te kunnen worden,
moeten studenten met hun docenten in gesprek over de zin en betekenis van hun ervaringen als
aankomend vakman en als burger. Verreweg de meeste docenten vinden het aangaan van een
pedagogische relatie met hun studenten horen tot de kern van hun beroep. Zij ontlenen er ook veel
beroepstrots en arbeidsvreugde aan. Een goed loopbaangesprek stelt studenten in staat een gevoel
voor richting en identiteit te ontwikkelen.

Pedagogische grondhouding

Om LOB goed vorm te kunnen geven, is een pedagogische grondhouding vereist die het leren en de
ontwikkeling van studenten centraal stelt. Het inzicht dat jongeren zelf leren en zich ontwikkelen leidt
tot minder aanbodgericht en meer vraaggericht onderwijs. Er dient oog te zijn voor het belang van
een brede talentontwikkeling. Verder is er meer aandacht voor de wenselijkheid om het binnen- en
buitenschools leren te verbinden.

Door Micha de Winter, hoogleraar pedagogiek, is veel onderzoek gedaan naar het pedagogische
klimaat dat gecreéerd moet worden om LOB te laten gedijen en wat ervoor nodig is om dit klimaat te
realiseren. Samengevat stelt hij dat de pedagogische grondhouding er één moet zijn waarbij sprake is
van een continue pedagogische relatie tussen studenten en docenten. Dat wil zeggen dat studenten
in de omgang met docenten daadwerkelijk merken dat ze gezien worden, meetellen en mee mogen
doen. Verder is er sprake van participatie, dialoog en communicatie (zowel verbaal als non-verbaal).
De grondhouding moet er ook op gericht zijn de student te begeleiden in zijn rol als burger nu en in de
toekomst en de taken die hij op zich (gaat) nemen in de maatschappij. Als onderwijsinstelling heb je
een rol in de opvoeding van de student en moet je je ook bewust zijn van dit ‘medeopvoederschap’.
Het is ook van belang deze grondhouding in te bedden in de visie, waarden, normen, principes,
houding en gedrag. De grondhouding dient als vanzelfsprekend te worden beschouwd binnen alle
geledingen van de organisatie.

Pedagogische leeromgeving

De school is een medeopvoeder. De ouders zijn de andere belangrijke opvoerder. Maar ook de
peers hebben een sterke invioed op het opvoedingsproces. Ouders en peers moeten zo veel
mogelijk betrokken worden bij de pedagogische grondhouding die uitgaat van LOB. Als deze drie
samenwerken, komt dit niet alleen de totale ontwikkeling van de student ten goede, maar ook het
succes van de onderwijsinstelling. Zo is de kans op het behalen van een startkwalificatie groter.
Daarnaast is de student beter voorbereid om actief deel te nemen aan de maatschappij en de eigen
loopbaan bewuster vorm te geven. Als ouders en opleidingsteam samenwerken en op die manier
de student ondersteunen in zijn leerproces en ontwikkeling, legt dit een stevige basis voor een
succesvolle ontwikkeling van de jongere. Thuis, op de opleiding en in het verdere leven.



Schoolwaardenkompas

Het effectief betrekken van ouders bij LOB raakt de hele organisatie. De keuze die een
onderwijsinstelling maakt voor activiteiten op het gebied van LOB en ouderbetrokkenheid raakt de
kernwaarden van de organisatie. Een instrument om scherper zicht te krijgen op die kernwaarden, is
het ontwikkelde Schoolwaardenkompas. Dit kompas kan voor onderwijsinstellingen het uitgangspunt
vormen om eigen kernwaarden te benoemen en op basis daarvan keuzes te maken op het gebied van
LOB en ouderbetrokkenheid. De brochure Laat je jezelf verrassen, dan komen er mooie dingen

uit voort: jongeren ondersteunen en inspireren elkaar bij LOB biedt suggesties voor de inzet van
leeftijldsgenoten middels de zogenaamde peer2peer-benadering.

Loopbaangerichte leeromgeving

Kennis blijft hangen als je die kunt verbinden met wat je weet uit eigen ervaring. En ook als je die kunt
toepassen in de praktijk. Geisoleerde feiten verdwijnen uit je geheugen nadat je examen hebt gedaan.
Daarom klagen bedrijven over de parate kennis van jonge mensen die ze binnenkrijgen. Ze hebben
het wel geleerd, maar op het moment dat de jonge werknemers iets moeten toepassen, is de kennis
alweer verdwenen.

Onderzoek (Meijers en Kuijpers) laat zien dat een leeromgeving voor betekenisgericht leren aan drie
voorwaarden moet voldoen om studenten in staat te stellen loopbaancompetenties op te bouwen:

1. Het leren moet praktijk gestuurd zijn.

2. De leeromgeving moet dialogisch zijn.

3. Er moeten keuzemogelijkheden zijn.

Verschillende varianten waarin LOB vormgegeven kan worden

De randvoorwaarden voor een succesvolle implementatie zijn duidelijk. De vijf loopbaancompetenties
moeten aan bod komen, de leeromgeving moet praktijkgericht zijn, gericht op dialoog en de
mogelijkheid bieden om keuzes te maken. Voor de feitelijke uitwerking van deze aspecten bestaan
verschillende varianten. Geen enkele variant is per definitie als goed of fout te bestempelen is. Dat wat
goed werkt bij de ene school, hoeft immers niet per definitie goed te werken op een andere school.

De volgende mogelijkheden dienen zich aan:

e LOB als een vak inrichten

e LOB als integrale werkwijze

e Standaardisatie van LOB

e Maatwerk zowel afhankelijk van onderwijsinstelling en student.

Op basis van deze vraagstukken is een theoretisch model te maken waarin globaal vier varianten
worden onderscheiden. Op de pagina hiernaast het theoretische model.
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op individuele behoeften van de studenten modules aangeboden
student). Docent beschikt over de om te werken aan specifieke
benodigde voelsprieten en kan hier competenties (maatwerk, flexibel)

naar handelen

0000000000000 00000000000000%0000000000000000000000000

maatwerk

Het gaat hier om een theoretisch model, waarbij in de toelichting van de scenario’s de uitersten
van elk van de scenario’s zijn beschreven. Het spreekt voor zich dat de scheidslijnen tussen de
scenario’s in werkelijkheid minder hard zijn dan het model visueel doet suggereren. Zo kan sprake
Zijn van mengvormen. Bovenstaande model kan ook gebruikt worden om te bepalen hoe een
onderwijsinstelling aankijkt tegen de inrichting van het onderwijs volgens de LOB-principes.

LOB in de organisatie

Visie en beleid LOB

Het opstellen van een visie en beleidsplan is een logische eerste stap: zonder visie is het moeilijk om
richting te geven aan kwaliteitsverbetering. Er ontstaat geen samenhang. Het ontwikkelen van visie

en beleid helpt om de kwaliteitsverbetering van LOB in goede banen te leiden. Visie en beleid zorgen
voor inspiratie en duidelijkheid, geven de strategie weer en maken het proces van kwaliteitsverbetering
bestuur- en beheersbaar. Bij het formuleren van de visie en het beleid ten aanzien van LOB staan het
opstellen of aanscherpen van een visie op LOB, het formuleren van beleidsuitgangspunten en het
opstellen van een implementatieplan LOB centraal. Dit moet kort, bondig en begrijpelijk zijn voor alle
betrokkenen binnen de organisatie en vooral voor de opleidingsteams en de opleidingsmanagers.

Om tot een goed visie en beleidsplan te komen, zijn een aantal hulpmiddelen en bronnen binnen het
project ontwikkeld en beschikbaar gesteld. Op de site www.lob4mbo.nl, onderdeel visie en beleid zijn




waardevolle tips te vinden. Er is bijvoorbeeld een ontwikkeld ten gunste van bewustwording

op gang brengen binnen organisaties en/of teams. Verder zijn er de o
die weergeeft hoe managers de kwaliteit van Loopbaanoriéntatie en -begeleiding (LOB) in hun eigen
mbo-instelling kunnen borgen en de publicatie , die tot

stand is gekomen op basis van ervaringen opgedaan door de deelnemende onderwijsinstellingen.

Implementatie

Veel informatie is beschikbaar over de implementatie van LOB in het onderwijs. Samenvattend komt
het erop neer dat het belangrijk is dat de lijn (in samenwerking met middenmanagement en bestuur)
kaders stelt (visie en strategisch beleid) en dat docenten daarbinnen ruimte krijgen om de uitvoering

te bepalen en zich te professionaliseren. Daar hoort ook bij dat de lijn het team aanspreekt op
resultaten en functioneren daarin. Ook past bij de pedagogische grondhouding van LOB dat er in de
hele organisatie aandacht is voor deze vorm van ontwikkelen. Net als de studenten dienen ook de
docenten, managers, directie, etc. zich te blijven ontwikkelen en leren.

Om het implementatieproces LOB goed te laten verlopen zijn er drie uitgangspunten die als belangrijke
voorwaarden gezien kunnen worden voor een succesvol implementatieproces.

e Voor een succesvolle implementatie dient LOB-beleid goed geborgd te zijn in de lijn en is de
uitvoering van LOB de verantwoordelijkheid van het opleidingsteam en de verantwoordelijkheid
van de individuele docenten. De kwaliteitskaart LOB in het mbo biedt hiervoor informatie.

e LOB is een pedagogische cultuurverandering, dit impliceert dat het succesvol implementeren
van LOB alleen mogelijk is als ook het gedrag van docenten, opleidingsmanagers, directie en
bestuur verandert. De wil en de vaardigheden daartoe dienen gefaciliteerd te worden. (zie 0.a. de
publicatie door den Boer, Meijers, Kronenberg en Vogels)

* Het plan van aanpak dient helder te zijn en duidelijk te maken wat voor stappen er genomen
moeten worden en wat de taken en rollen van iedereen in dit proces zijn.

Het ¢ ’ geeft
ondersteuning ten gunste van het concretiseren van de drie genoemde punten voor succesvol
implementeren.

Professionalisering en deskundigheidshevordering
Parallel aan het implementatieproces dienen de docenten en opleidingsmanagers bijgeschoold te
worden, zodat zij in staat zijn om LOB toe te passen. ( zie voor verder informatie diverse publicaties:

Deze zijn allen geschreven door Den Boer,
Meijers, Kuijpers, Kronenberg en Vogels.) Ook onderzoek van Meijers en Winters geven deze noodzaak
tot professionalisering aan. Het is van belang dat zij in staat zijn om de loopbaanreflectiegesprekken te
voeren, een loopbaangerichte leeromgeving te creéren en de juiste grondhouding te ontwikkelen voor
LOB. Met name het toepassen van motievenreflectie is gebaseerd op een ander leerproces (te weten
betekenisgericht leren) dan de andere loopbaancompetenties die beschouwd kunnen worden als
vaardigheden die met behulp van reproductief leren ontwikkeld kunnen worden. Het begeleiden van
motievenreflectie vereist andere vaardigheden en vooral ook een andere professionele houding dan
het begeleiden van kwaliteitenreflectie, werkexploratie, loopbaansturing en netwerken. Het document
‘Het kwalificatiedossier van de docent in het mbo’ (MBO Raad juni 2015) kan hierbij bijvoorbeeld als
bron gebruikt worden.



Training

Docenten missen grotendeels de vaardigheid om studenten te begeleiden bij de motievenreflectie,
omdat ze deze vaardigheden nooit hebben hoeven te ontwikkelen. Om motievenreflectie te kunnen
begeleiden, moeten de meeste docenten niet alleen nieuwe vaardigheden aanleren, maar ook een
andere houding (professionele identiteit) ontwikkelen. Het onder de knie krijgen hiervan is aan te leren.
Hiervoor moet wel de tijd worden genomen voor deskundigheidsbevordering. Door MBO Diensten

is een training ontwikkeld om docenten te scholen. De training is middels een aantal brochures

(zie hierboven) en de beschikbaar via www.lob4mbo.nl De training is
inmiddels door een groot aantal docenten doorlopen.

Toekomst voor LOB in het mbo
Gegeven het feit dat door studenten, docenten, bestuurders, managers, wetenschappers en
jongerenorganisaties wordt aangegeven dat LOB van belang is voor de toekomstbestendigheid van
het mbo spreekt het voor zich dat LOB ook na 2015 wordt voortgezet (zie ook

)- Vanuit OCW dient aandacht te blijven voor
dit thema. Op basis van de kwalitatieve inventarisatie van Motivaction en de waarnemingen door
projectbetrokkenen, is de indruk dat in de afgelopen jaren waarin LOB op de agenda is gezet en de
implementatie hiervan is gestimuleerd. Enerzijds wordt er gesteld dat het mbo zich bewust is van
de noodzaak en nut van LOB, maar tegelijkertijd zijn externe impulsen nodig om er voor te zorgen
dat LOB duurzaam wordt geimplementeerd en verankerd. Met daarbij alle ruimte en mogelijkheden
van instellingen dit op die wijze te realiseren die past bij de ontwikkelingen en mogelijkheden van de
instelling.

Hoe moet het voortgezet worden?

Het lijkt raadzaam dat er vanuit OCW, op basis van duidelijke kaders voor- en toezicht op de invulling
van LOB mbo-instellingen LOB dienen toe te passen en voort te zetten. Waarbij de wijze van invulling
grotendeels door mbo-instellingen zelf wordt bepaald. Met dien verstande dat zij kunnen putten

uit al het materiaal dat reeds is ontwikkeld in het kader van LOB en gebruik makend van opgedane
ervaringen binnen de projectperiode. Het advies richt zich er bewust op voor deze aanpak te kiezen,
omdat deze werkwijze in de afgelopen jaren ook al is toegepast.

Ondersteuning gewenst

Bij bovenstaande voortzetting van LOB, waarbij mbo-instellingen grote vrijheid behouden bij

de implementatie en doorvertaling van het LOB-gedachtegoed in het pedagogische klimaat, is
ondersteuning onontbeerlijk. Bij een dergelijk implementatietraject bestaan veel vragen ten aanzien
van uitvoering, draagvlak en heeft men behoefte aan best practices. Voortzetting van LOB zou
daarom gepaard moeten gaan met ondersteuning bij deze praktische vragen. (Zie bijlage 5 voor de
inventarisatie ondersteuningsbehoeften betrokken onderwijsinstellingen).

Een logische vervolgstap is de oprichting van , die de scholen helpt bij (bijvoorbeeld):

e Bevorderen van kwalitatieve kennisuitwisseling

e Delen van best practices

e Fungeren als sparringspartner

e Managers ondersteunen bij het betrokken en geénthousiasmeerd krijgen/houden van de relevante
personen in de onderwijsinstelling.



e Koppelen van vraag en aanbod met betrekking tot LOB
¢ Ondersteuning bij actuele ontwikkelingen, zoals doorstroom vmbo-mbo-ho.

Uitgangspunt bij het servicepunt is dat deze vraaggericht zal acteren en vormgegeven zal worden
rond de thema’s waar ondersteuning op gewenst is. Het servicepunt zal nadrukkelijk voortborduren
op hetgeen gerealiseerd is in de afgelopen projectperiode, met de kanttekening dat ontwikkeling niet
meer tot het takenpakket zal behoren. Beheren en uitrollen van hetgeen reeds ontwikkeld is, is het
uitgangspunt. Bij het servicepunt kunnen scholen terecht met vragen ten aanzien van vormgeven,
herpositioneren en/of verankeren van LOB binnen hun onderwijs. Alle producten en inzichten uit het
project worden via het servicepunt ontsloten en de achterliggende expertise wordt behouden.

Gelet op het belang van LOB in relatie tot professionalisering van de doorstroom tussen de diverse
sectoren, is er een zichtbare meerwaarde van een sectoroverstijgend servicepunt LOB waarin
expertise en inzichten vanuit verschillende onderwijssectoren samenkomen en van waar uit scholen
kunnen worden ondersteund in bij hun samenwerking in de regio.
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4. Effectmeting

Inleiding

Onder de noemer van Effectmeting zijn er in de loop van de projectperiode enkele activiteiten
uitgevoerd, die vooraf in het projectplan niet allemaal zijn benoemd en beschreven. Het was immers
vooraf niet helder welke zaken in dit kader passend en actueel zouden zijn.

Uitgevoerde items in het kader van effectmeting zijn:

¢ Inzet van promovenda van Open Universiteit;

e Ontwikkeling kwaliteitskaart door De Argumentenfabriek;

¢ Onderzoek door Motivaction ten aanzien van ervaringen van studenten als het gaat om LOB-
activiteiten;

e Analyse praktijksituaties van enkele onderwijsinstellingen;

e Onderzoek door Motivaction naar de behoeften van diverse stakeholders als het gaat om LOB-
activiteiten in de nabije toekomst;

e Op basis van verkregen subsidie, is er verantwoording afgelegd door onderwijsinstellingen.

Promovenda

Door een promovenda wordt een vierjarig promotieonderzoek uitgevoerd naar de veranderingen

die het Stimuleringsproject op de 37 mbo-instellingen teweeg brengt en de effecten van deze
veranderingen. Het onderzoek richt zich op de manier waarop een loopbaangerichte leeromgeving
tot stand komt, de rol van de leidinggevenden daarbij en het proces van gezamenlijk en individueel
leren van de docenten van deze mbo-instellingen. Voorlopige resultaten laten zien dat naarmate de
communicatie tussen de verschillende stakeholders op de instellingen (managers, contactpersonen,
schoolcoaches, docenten) verbetert, het proces richting een loopbaangerichte leeromgeving meer op
gang komt.

Een eerste aanbeveling die er op het eerste deel van het onderzoek gedaan kan worden is: focus op
het belang van het creéren van een werkomgeving waarin docenten samen kunnen leren en op het
creéren van een samenwerkingscultuur waarin een gedeelde visie op loopbaanbegeleiding wordt
ontwikkeld. Dit hoeft niet instellingbreed te gebeuren; het faciliteren en begeleiden van docententeams
in het articuleren van hun gezamenlijke visie en doelen is een eerste stap naar een nieuwe cultuur.
Duidelijke communicatie tussen docenten en leidinggevenden en het doel en de strategie van

de instelling is essentieel voor het creéren van een loopbaangerichte leeromgeving. In bijlage 4

is er een uitvoerig artikel te lezen, gebaseerd op deze eerste onderzoeksfase: Het creéren van
loopbaangerichte leeromgevingen in het beroepsonderwijs.

Het onderzoek wordt beéindigd in september 2017. Hiertoe zijn afspraken gemaakt met OCW
Kwaliteitszorg en kwaliteitskaart

Implementatie verloopt in een aantal fases. De zogenaamde plan-do-check-act-fase moet bijdragen
een goede kwaliteit en inrichting van LOB. Het is van belang om tijdens de uitrol continu te monitoren



en te evalueren. Het in kaart brengen van toegevoegde waarde van verschillende activiteiten/acties
op de kwaliteit en het niveau van LOB is daarbij essentieel. Voorbeelden van de parameters waar
naar gekeken kan worden zijn of er een toename heeft plaatsgevonden in de doorstroom (in brede
zin van het woord, dus doorstroom zowel binnen het mbo; mbo-ho en mbo-arbeidsmarkt) en de
talentontwikkeling van studenten.

Ook de studenten hebben op het juiste moment een rol bij activiteiten in het kader van monitoring en
evaluatie. Het is dus van belang om op gezette tijden input van de studenten op te halen. Dit kunnen
zowel kwalitatieve (harde en cijfermatige) als kwantitatieve (zachte en meer op beleving en ervaring
gerichte) indicatoren zijn. Hierbij kan gedacht worden aan het instellen van klankbordgroepen, een
studentenpanel of reguliere evaluatieonderzoeken.

De informatie uit de check-fase zijn te benutten om de LOB-successen duurzaam te verankeren in
de onderwijsinstelling. Borgen gaat over activiteiten ondernemen die ervoor zorgen dat de LOB-
successen volledig worden opgenomen in het dagelijkse denken en doen in de onderwijsinstelling.
Hiervoor moeten betrokkenen toegerust worden met de juiste instrumenten en deskundigheid. Dat
geldt ook voor het aanpassen van systemen en procedures.

Ter ondersteuning van dit proces is de in het mbo ontwikkeld en beschikbaar
gesteld. Deze dubbelzijdige kaart geeft weer hoe managers de kwaliteit van Loopbaanoriéntatie

en -begeleiding in hun eigen mbo-instelling kunnen borgen. De voorkant van de kaart is ingedeeld
naar de drie stappen Verankeren, Faciliteren en Verbeteren. Er wordt benoemd wat een mbo-
instelling kan doen om de kwaliteit te borgen. Er staan voorbeelden in hoe dit te doen. De achterzijde
van de kaart licht het belang van LOB toe, legt bondig uit welke relaties er zijn met andere
beleidsontwikkelingen, wat het is en wat ervoor nodig is dit goed uit te voeren. De kaart is gemaakt
door De Argumentenfabriek op basis van literatuur onderzoek en input van LOB-deskundigen vanuit
verschillende mbo-instellingen.

Special ‘Mbo’ers aan het woord’

De special geeft de resultaten weer van een omvangrijk onderzoek, dat in
opdracht van het Stimuleringsproject LOB in het mbo, is uitgevoerd door Motivaction. Het onderzoek
richt zich op de ervaringen van (oud-)studenten met LOB. De doelstelling van het onderzoek was:

Inzicht verschaffen in de ervaringen van studenten met LOB en de bijdrage van LOB activiteiten in het
oriéntatieproces van studenten, met als doel te achterhalen wat de best-practices zijn.

In dit onderzoek staat het perspectief van mbo’ers centraal. Gekozen is voor een kwalitatieve opzet in
plaats van een kwantitatieve effectmeting. Om deze reden zijn er in dit rapport verhalen te vinden in
plaats van harde cijfers. Deze opzet past ook goed bij een thema als loopbaanoriéntatie- en
begeleiding (LOB) dat verschillende dimensies heeft. Door middel van een brede benadering is vanuit
het perspectief van de studenten bekeken wat hun houding is ten aanzien van LOB en in welke mate
het bijdraagt aan het maken van juiste, afgewogen opleidings- en beroepskeuzes.

De belangrijkste conclusies zijn:

e Het complexe van LOB is dat het onder verschillende noemers aangeboden wordt door de
scholen. Ook zijn studenten vaak niet bekend met de term LOB.

e Wat goed duidelijk wordt door dit onderzoek is dat de grondbeginselen van LOB — meer



inzicht krijgen in de eigen kwaliteiten, mogelijkheden en drijfveren, het ontwikkelen van
loopbaancompetenties en het krijgen van realistische informatie over beroepen en arbeidsmarkt —
in potentie goed aansluiten bij dat wat studenten bezighoudt.

e De studenten hebben veel moeite met het maken van (gefundeerde) keuzes en raken hierbij
weleens de weg kwijt. Ook overschatten zij zichzelf regelmatig waardoor zij onverwachts in
situaties terechtkomen waar zij niet op gerekend hadden.

e Tegelijkertijd zijn de studenten sterk op de toekomst gericht en hebben zij duidelijke ideeé&n over
hoe deze er wat hen betreft uit zal komen te zien. Dit is een sterke motivator voor studenten. LOB
kan in potentie bij al deze zaken een belangrijke rol spelen.

e Wanneer wordt gekeken naar de implementatie van LOB, is te zien dat het ruimte schept voor
de ontwikkeling van soft skills op school. Jongeren worden aangezet om na te denken over hun
motieven en kwaliteiten.

¢ In de praktijk lijkt LOB echter nog niet de gewenste impact te hebben. Dit komt doordat de context
vaak ontbreekt voor de studenten: ze weten niet waarom ze bepaalde activiteiten doen en wat de
relatie is met hun eigen toekomst.

e Daarnaast sluit het activiteitenaanbod niet altijd aan op de behoeften van de studenten.

e Ook ontbreekt vaak de persoonlijke dimensie (zoals feedback van een docent). Met LOB moeten
jongeren uit hun comfortzone komen en dit doen ze niet graag uit zichzelf. Een motiverende docent
die een veilige omgeving creéert is hierbij essentieel.

Het gehele onderzoek is zowel digitaal (www.lob4mbo.nl) als in hard copy beschikbaar.

JOB Monitor 2014

Naast deze informatie over de ervaringen van jongeren met LOB en hoe ze daar tegenaan kijken is ook
te vinden in de JOB monitor. Door de kerngroep is de JOB monitor 2014 kritisch doorgenomen ten
aanzien van relevante zaken in het kader van LOB. Deze bevindingen zien beschikbaar via de website
www.lob4mbo.nl en hierna worden de essentiéle items in relatie tot LOB aangegeven.

Specifieke bevindingen (vooral gerelateerd aan LOB en begeleiding):

e Wat betreft (studie)loopbaanbegeleiding is de tevredenheid over het algemeen wel gestegen,
maar nog steeds is maar 46% van de studenten tevreden hierover. Daarbij is 41% positief over
de begeleiding over de beroepskeuze/keuze voor een vervolgopleiding. 21% van de studenten is
hierover negatief.

e Wat betreft de tevredenheid over de informatievoorziening vooraf over de opleiding is 59% van
de studenten positief. Daarentegen is 44% van de studenten positief over de informatie over de
opbouw van de opleiding, terwijl 26% van de studenten ontevreden is.

e 21% van de studenten is ontevreden over de gegeven lessen, 13% van de studenten is
ontevreden over de docenten. 8% van de studenten zegt geen goed contact met de docenten te
hebben. De ontevredenheid over de lessen stijgt percentueel met het kwalificatieniveau. 77% van
de niveau-1 studenten is positief over hun docenten, terwijl dit bij niveau-4 docenten nog 58% is.
Ook hier geldt weer dat zowel niveau-1 studenten, als 26+-ers het meest tevreden zijn.

e 16% van de studenten is ontevreden over hun begeleiding bij de opleiding. 53% is tevreden.
18% is negatief over de hulp bij problemen bij het leren. 12% van de studenten zegt geen goed
beeld te hebben over de eigen voortgang. Daarbij is opvallend dat studenten jonger dan 19 jaar
het minst een beeld hebben van hun eigen voortgang.

e Wat betreft de (studie)loopbaanbegeleiding zegt 16% van de studenten ontevreden te zijn over
hulp bij keuzes in de opleiding. 49% van de studenten is positief. Daarbij zegt 47 % tevreden



te zijn over de duidelijkheid over mogelijkheden om verder te studeren, terwijl 23% negatief
is. 21% van de studenten is daarbij ontevreden over de begeleiding bij de keuze voor beroep
of een vervolgopleiding, tegen 41% tevreden studenten. Hierbij geldt dat hoe hoger het
kwalificatieniveau is, hoe minder tevreden de studenten. Derdejaars zijn het minst positief.

e Bij de vraag of studenten tevreden zijn over de voorbereiding op de BPV door school, zegt 49%
tevreden te zijn, terwijl 18% ontevreden is. Daarbij zegt 76% van de studenten dat zij tevreden zijn
over wat ze leren op de BPV.

e Qver de tevredenheid over de gekozen school en opleiding, zegt 49% van de studenten dat
zZij tevreden zijn, terwijl 25% van de studenten ontevreden zegt te zijn. Daarbij zou 53% van de
studenten dezelfde opleiding kiezen, terwijl 22% dit niet zou doen. 45% van de studenten zou
dezelfde school kiezen, terwijl 27% dat niet zou doen. Hierbij valt op dat eerstejaarsstudenten het
meest tevreden zijn.

Onderzoek succesfactoren voor succesvolle implementatie

Tijdens het project is geconstateerd dat de implementatie van nieuwe LOB-programma’s in de
meeste mbo-instellingen een lastig proces is. In de ene organisatie verloopt dit gemakkelijker dan

in de andere. Daarom heeft het Stimuleringsproject onderzoek laten verrichten naar succesfactoren
voor de implementatie van nieuw LOB-beleid. Hiertoe zijn de contactpersonen van een grote en
middelgrote mbo-instelling uitgebreid geinterviewd. Ook is er gesproken met andere bij het project
betrokken actoren. Daarnaast is gebruikgemaakt van de ervaringen van deelnemers van deelgenomen
hebben aan de implementatietrainingen, die in het kader van het LOB-traject zijn georganiseerd.
Hiervoor hebben 24 mbo-instellingen telkens twee deelnemers afgevaardigd, waaronder hun
contactpersoon voor het landelijke project. Dit onderzoek heeft geleid tot de identificatie van een
aantal belangrijke factoren (ook wel determinanten genoemd) die van belang zijn voor een succesvol
implementatieproces.

De resultaten van het onderzoek zijn weergegeven in het eerste deel van het instrument:

Projectleiders LOB in mbo-instellingen die
het implementatieproces op hun school tegen het licht willen houden en willen verbeteren, kunnen
gebruikmaken van het tweede deel van dit instrument. Hierin zijn de determinanten gegroepeerd en
samengevat in drie boxen. Samen vormen deze boxen een instrument waarmee de projectleider het
implementatieproces van LOB op zijn mbo-instellingen verder kan verbeteren.

Het doel en het gevolg van de implementatie van een LOB-programma is veranderd gedrag van
docenten. Zij gaan andere gesprekken voeren met studenten, andere programma’s ontwikkelen, hun
curriculum aanpassen, et cetera. Docenten veranderen hun gedrag echter niet zomaar. Professionele
gedragsverandering is altijd het gevolg van leerprocessen. Die leerprocessen hebben zowel betrekking
op de inhoud als op de noodzaak van de voorgestelde verandering (motivatie). De aard van het LOB-
programma vereist dat het eigenaarschap van het programma ligt bij de opleidingsteams. Het is
immers een programma dat de gehele opleiding raakt.

Behoeftepeiling onder het werkveld over de toekomst van LOB in het mbo.

Eind 2015 is er een einde gekomen aan de formele ondersteuning vanuit MBO Diensten. Sindsdien ligt
de verantwoordelijkheid voor LOB volledig bij de mbo-instellingen. Vanuit het Stimuleringsproject is het
de wens dat LOB, en in ieder geval de grondbeginselen, in het mbo voortgezet worden. Vooruitlopend



op de afronding van het project was de behoefte bij de projectorganisatie in gesprek te gaan met
het onderwijsveld over de toekomst van het LOB-gedachtegoed en de wijze waarop het verankerd
kan worden in het onderwijs. Motivaction is gevraagd door middel van onderzoek inzicht te geven in
de wijze waarop ‘het veld’ aankijkt tegen de toekomst van LOB in het mbo. De doelstelling van het
onderzoekstraject was:

Inzicht krijgen in de positie van LOB in het mbo en in de behoeften van het werkveld als het gaat om
(de voortzetting van) LOB in het mbo.

Vragen die hierbij centraal staan, zijn:

¢ In welke mate vindt het veld het belangrijk dat LOB blijft bestaan in het mbo?
¢ In welke vorm vindt het veld dat LOB voortgezet moet worden in het mbo?

e Wat is er nodig om LOB te verankeren in het mbo?

De thema’s die binnen het onderzoek aan de orde zijn gekomen zijn: professionalisering,
onderwijscurriculum, pedagogisch klimaat, ketenbenadering en implementatie.

Om inzicht te krijgen in de wijze waarop het veld aankijkt tegen de toekomst van LOB, is het
onderzoek in twee fases opgedeeld. Te weten:

e e-Safari
In deze fase van het onderzoek zijn vijf stakeholdersgroepen betrokken: het onderwijs (22
personen), bedrijfsleven (vijf personen), wetenschap (vijf personen), beleid (vijf personen) en
jongerenvertegenwoordigers (€én persoon). Deze personen hebben aan de hand van een
semigestructureerde gespreksrichtlijn online diverse vragen voorgelegd gekregen over LOB. Op
basis van de antwoorden van de deelnemers hebben onderzoekers van Motivaction doorgevraagd
om meer duiding en context te krijgen bij de antwoorden. In totaal hebben 37 personen
deelgenomen. Het merendeel van de deelnemers is werkzaam in het onderwijs. Zowel bestuurders,
het middenmanagement als docenten zijn bevraagd. Uitgangspunt is geweest om zo veel mogelijk
verschillende houdingen ten opzichte van LOB in het onderzoek te betrekken. Om een realistisch
beeld te krijgen is geprobeerd zowel ‘fans van LOB’ als criticasters te betrekken.

e \erdiepende sessies
In deze fase van het onderzoek zijn de uitkomsten uit fase 1 verdiept door op de resultaten te
reflecteren met bestuurders, hoger- en middenmanagement en jongerenvertegenwoordigers.
Op deze manier is door middel van voortschrijdend inzicht de kijk van het werkveld op LOB
diepgaand in kaart gebracht. In totaal is er gesproken met acht personen. Drie personen zijn aan
het woord gekomen bij een speciaal hiervoor georganiseerde verdiepende sessie. Vijf personen zijn
geinterviewd op de eigen instellingen.

Een paar essentiéle zaken die van belang zijn te benoemen in deze eindrapportage zijn:

e Het LOB-gedachtegoed spreekt alle gesproken stakeholders zeer aan. Om aansluiting te blijven
houden bij de ontwikkelingen op de arbeidsmarkt, is het toepassen van LOB op mbo-instellingen
volgens hen onontbeerlijk.

e Dat bovenstaande opvatting gemeengoed is in het mbo én dat de mbo-instellingen actief bezig zijn
(in verschillende stadia van implementatie) met het vormgeven van LOB, wordt door de gesproken
betrokkenen als een succes beschouwd. Deze verdienste wordt mede toegeschreven aan de inzet
en de activiteiten van het Stimuleringsproject LOB in het mbo.



e De fase van bewustwording wordt als een essentiéle, eerste stap beschouwd voor de realisatie van
de gewenste pedagogische cultuurverandering die LOB impliceert. Deze cultuurverandering wordt
getypeerd als een transitie die (veel) tijd vergt. LOB impliceert: loskomen van de gebaande paden
(weg van het idee dat de school alleen een plek is voor formele kennisoverdracht) en meer ruimte
creéren voor reflectie, maatwerk en sector overstijgende samenwerkingsverbanden. Het feit dat de
verankering van LOB in het mbo nog niet is afgerond, is dan ook niet vreemd.

e Rekening houdend met het tijdsaspect, vinden de onderzochte personen dat de verankering
van LOB nog niet op het niveau is dat ze graag zouden willen. Bij de uitvoering van LOB lopen
ze tegen praktische problemen aan die grootschalige en succesvolle implementatie van LOB in
de weg staan. Door deze praktische problemen zijn ze, in sommige gevallen, gaan twijfelen aan
de toepasbaarheid van LOB. Dit resulteert onder andere in een ondersteuningsbehoefte bij de
implementatie om de ontwikkeling door te kunnen zetten.

e Ondanks dat bij deze mbo-instellingen de implementatie van LOB niet vliekkeloos verloopt,
blijven ze wel overtuigd van het belang van LOB voor de ontwikkeling van studenten. Hieruit is te
concluderen dat er nog (veel) draagvlak is voor de implementatie en uitrol van LOB.

e De wijze waarop LOB is geintroduceerd in het mbo — scholen kregen veel vrijheid in de wijze
waarop zij LOB vormgaven — heeft ertoe geleid dat LOB op veel verschillende manieren is
toegepast en nu in verschillende vormen en intensiteit voorkomt. Geen van de deelnemers
bestempelt dit per definitie als goed of fout. Gedeelde opvattingen hierbij zijn ‘dat wat bij de
ene school goed werkt, niet per definitie goed hoeft te werken op een andere school’ en ‘LOB
moet zo worden vormgegeven dat het aansluit bij de specifieke eigenschappen van de eigen
onderwijsinstelling.’

e Een groot gevolg van deze grote mate van vrijheid bij het vormgeven van LOB op de eigen
instelling, is dat per instelling keuzes gemaakt moeten worden over de wijze van implementatie.
Uit de veldverkenning komt naar voren dat het doorlopen van het traject, met de daarbij
behorende vraagstukken, de verankering van LOB ook vertraagt en in de weg staat. Het gaat om
vraagstukken waar de mbo-instellingen zich gaandeweg de implementatie mee geconfronteerd
Zien.

e Resultante van bovenstaande is dat de implementatie van LOB in een stadium verkeert waarin
mbo-instellingen zoekende zijn en voor bepaalde keuzes staan. Het maken van keuzes gaat niet
altijd gemakkelijk, waardoor LOB sneller naar de achtergrond lijkt te verdwijnen in de hectiek van
alledag.

¢ Ook het ontbreken van duidelijke kaders voor en toezicht op de invulling van LOB zorgt ervoor
dat LOB soms naar de achtergrond raakt. Ondanks het feit dat LOB in het kwalificatiedossier is
opgenomen, wordt het slechts door weinigen gezien als een eis.

Ten aanzien van de toekomst van LOB laat de Behoeftepeiling in ieder geval het volgende zien:

e Het mbo is zich bewust van de noodzaak en het nut van LOB. Alle deelnemers vinden dat LOB ook
na 2015 door moet gaan.

¢ Naast de intrinsieke motivatie om LOB voort te zetten, geven scholen ook aan externe impulsen
nodig te hebben. Het is belangrijk daarbij alle ruimte en mogelijkheden te hebben om LOB op
een manier uit te voeren die past bij de context, ontwikkelingen en mogelijkheden van de school.
Anders worden de ontwikkelingen van afgelopen jaren mogelijk teniet gedaan.

e Zonder externe aansturing zal LOB waarschijnlijk sneuvelen in de hectiek en prioriteiten van
alledag.

e Eris consensus over de wens dat ondersteuning door MBO Diensten voortgezet zou moeten
worden.



Voor verdere informatie wordt hier verwezen naar de publieksversie van het onderzoek. Deze is
separaat (in hard copy en ook digital beschikbaar via de website www.lob4mbo.nl) samen met deze
eindrapportage aangeboden en bevat de belangrijkste bevindingen uit het onderzoek.

Verantwoording onderwijsinstellingen subsidiegelden

Op basis van ingediende plannen en een zogenaamde ‘verantwoording van plannen in relatie tot
verkregen subsidie’ is gekeken of voornemens binnen de onderwijsinstellingen zijn gerealiseerd. Dit
zijn — kort weergegeven — de belangrijkste ontwikkelingen binnen de betrokken onderwijsinstellingen:

e Eris geinvesteerd in diepgang en/of het zetten van vervolgstappen ten gunste van visie, beleid
en de vertaling van beleid. Externe ondersteuners, betrokken bij het project, hebben daar een
belangrijke rol bij gespeeld.

e De betrokken trainers zijn, op verzoek van de onderwijsinstellingen, intensief betrokken bij het
creéren van het gewenste olievlekeffect ten aanzien van professionalisering van docenten. Er zijn
op die manier nog veel docenten geschoold, naast de landelijk aangeboden training door het
project.

e Een aantal onderwijsinstellingen heeft in het kader van LOB intensief samengewerkt met regionale
netwerken ten gunste van vsy, professionalisering en ontwikkelen van gezamenlijk LOB-beleid.

¢ Landelijke experts/wetenschappers hebben op diverse onderwijsinstellingen een prominente rol
gekregen om bestuur, management e.a. te informeren en enthousiasmeren over het belang van
LOB in het mbo. Vaak gebeurde dit door middel van een instellingbrede LOB-conferentie.

e De landelijke training Loopbaanreflectiegesprekken is door diverse onderwijsinstellingen
opgenomen in hun eigen ‘mbo-academie’. Hiermee kan een ruim aantal docenten deelnemen aan
de training.

e Met ondersteuning van experts, zijn lesprogramma’s onder de loep genomen en door ontwikkeld
en LOB-proof gemaakt.

e Er zijn binnen mbo-instellingen LOB-ambassadeurs benoemd, die er voor zorgen dat het
onderwerp onder de aandacht blijft van betrokkenen.

¢ Met enige regelmaat heeft men de keuze gemaakt te werken met een of meerdere teams die
als ‘voorloper’ fungeren. Om daarna op basis van ervaringen LOB-activiteiten te verbreden naar
andere afdelingen binnen de instelling.

¢ In het kader van netwerken in de regio, is het voorbeeld van het landelijke LOB-café (in
samenwerking met het LOB-project van de V- raad) gevolgd. In regionaal verband werden LOB-
café sessies gehouden met partners van vo-mbo-ho.
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5. Concrete projectresultaten

Dit hoofdstuk bevat voor het overgrote deel informatie die ook al is opgenomen binnen de
Tussenrapportage met kenmerk EHE/243700/2015. Om een zo volledig mogelijk overzicht te geven,
zijn alle resultaten vanaf de start van het Stimuleringsproject LOB in het mbo opgenomen.

Wanneer er in het projectplan beoogde resultaten zijn vermeld, zijn deze gekopieerd uit het projectplan
met kenmerk EHE/230456/2013. Zij dienen als basis voor de bereikte resultaten. De beoogde
resultaten zijn steeds in een apart kader opgenomen.

Daar waar er afgeweken wordt van de beoogde resultaten, volgt steeds een toelichting. Naar
verwachting zijn er andere of extra activiteiten ontwikkeld, c.q. uitgevoerd. Deze worden derhalve
toegevoegd. Dit gebeurt zonder het aangeven van een beoogd resultaat.

De initiatieven en/of activiteiten die niet al expliciet zijn beschreven in het projectplan
(EHE/230456/2013), worden in deze eindrapportage uitvoeriger weergegeven.

1. Communicatie project

Inleiding

Alle activiteiten die er vanuit het landelijke project — en daarmee vanuit overheidsgelden — zijn
ontwikkeld, moeten voor iedere mbo-instelling en andere LOB-betrokkenen toegankelijk zijn. Om dit te
realiseren is communicatie over deze ontwikkelingen en resultaten van belang. Afweging bij het zetten
van communicatieve stappen en/of het ontwikkelen van materialen, is de vraag of het meerwaarde
heeft voor de onderwijsinstellingen of de studenten. Bij het positief beantwoorden van deze vraag, zijn
er keuzes gemaakt ten aanzien van deelname, realiseren van brochures of andere activiteiten.

Beoogd resultaat:

e De projectwebsite geniet landelijke bekendheid.

e Eris een aantal bijeenkomsten geweest in het kader van het LOB-café.

e Er zijn landelijke bijeenkomsten georganiseerd en uitgevoerd.

e Er zijn tien regionale kennisdelingsbijeenkomsten uitgevoerd.

e Eris een afsluitende conferentie uitgevoerd.

e Er zijn minimaal drie brochures rondom een vooraf gekozen item verschenen..

Bereikt resultaat:

e Landelijke conferentie in samenwerking tussen Studiekeuze 123, VO-raad en MBO Diensten (maart
2013);

e Toolbox uit eerste projectfase is in vijfvoud naar alle onderwijsinstellingen verstuurd en digitaal
beschikbaar;

e Landelijke conferentie juni 2014 met als thema ‘LOB in 2025’;

¢ Ontwikkeling twee leaflets, zowel voor bestuurders als overige geinteresseerden;



e Ontwikkeling website www.lob4mbo.nl;

e Ontwikkeling en verspreiding drie posters rondom essentiéle punten van LOB;

e Ontwikkeling en verspreiding van notitieboekjes met daarin een korte inhoud van uitgevoerde
kennisdelingsbijeenkomsten, juni 2014;

e Uitvoering van vijf bijeenkomsten LOB-café, in samenwerking met VO-raad;

e Deelname aan MBO Diner in september 2014, met als thema LOB;

e Deelname aan- en uitvoering van twee workshops tijdens C.v.l.-conferentie in maart 2015;

e Workshop tijdens conferentie in mei 2015 in kader van promotie diverse promovenda UU;

e Bijeenkomst in het kader van de ‘lancering’ van ontwikkelde instrumenten, 23 juni 2015;

e Uitgave Oogst (tijdschrift met de LOB-opbrengsten van twee projectjaren), juni 2015;

e Alle ontwikkelde producten uit de projectfase 2013 — december 2015 zijn in vijfvoud naar betrokken
onderwijsinstellingen gestuurd en digitaal ter beschikking gesteld;

¢ Organisatie veertien regionale kennisdelingsbijeenkomsten;

¢ Slotconferentie 26 november 2015.

2. Visie en Beleid

Inleiding

Om tot daadwerkelijke realisatie van de algemene projectdoelstelling te komen, is het ontwikkelen van
een passende visie op LOB binnen de onderwijsinstelling essentieel. Na het vaststellen van deze visie
kunnen er activiteiten ontplooid worden die een bijdrage leveren aan het implementatieproces van
LOB binnen het mbo.

De doorontwikkelde LOB-scan (de basis is gelegd bij VO-raad; daarna is de scan binnen de eerste
projectfase mbo-proof gemaakt) kunnen onderwijsinstellingen gebruiken om een aantal zaken in

het kader van visie en beleid te bespreken. Resultaten van deze besprekingen geven de betreffende
onderwijsinstelling inzicht in de stand van zaken ten aanzien van het instellingsbeleid in relatie tot LOB.
Deze scan is aangeboden aan de participerende mbo-instellingen binnen het Stimuleringsproject. De
inzet van deze scan is begeleid door deskundigen. Resultaten zijn binnen de onderwijsorganisatie als
‘nulmeting’ gebruikt voor participatie in het LOB-project en kunnen gezien worden als nulmeting van
het project.

Beoogd resultaat:

47 mbo-instellingen beschikken over een Visie en Beleidsplan LOB; de vertaling voor de
onderwijspraktijk is gemaakt. Het plan omvat minimale uitgangspunten en acties die rechtstreeks
bijdragen aan het realiseren van draagvlak. Na een periode van inzet van maatwerk, implementatie
en het opdoen van ervaringen, is LOB vanaf 2016 opgenomen in de cyclus van zelfevaluatie en
kwaliteitszorg van de onderwijsinstelling.

Bereikt resultaat:

e De LOB-scan (ontwikkeld binnen VO-project) is mbo-proof gemaakt.

e 37 mbo-instellingen hebben de LOB-scan ingevuld.

e 37 mbo-instellingen beschikken over een Visie en Beleidsplan LOB.

e Alle 37 mbo-instellingen zetten actief stappen om het implementatieproces tot een goed einde te
brengen. Hierbij zijn ondersteuning en financiéle middelen vanuit het project ingezet.



e Instrumenten om de LOB-scan zo optimaal mogelijk te gebruiken zijn openbaar en beschikbaar
voor alle onderwijsinstellingen via projectwebsite www.lob4mbo.nl.

¢ Naast de algemene LOB-scan is er een team-scan ontwikkeld voor beleids- en visieontwikkeling
direct gekoppeld aan de werkvloer.

e De brochure (gebaseerd op ervaringen eerste projectfase) is
gepubliceerd.

e Drie instellingen hebben vanuit het project ondersteuning gekregen in kader van werken met
levensechte opdrachten; acht onderwijsinstellingen kregen ondersteuning bij het leren netwerken
van studenten.

-instrument voor het verbeteren van complexe implementatieprocessen. Dit
instrument is voorzien van een aantal handreikingen voor het goed implementeren van
verbeteringen van het LOB-programma in een mbo-instelling.

Toelichting op bereikt resultaat in relatie tot beoogd resultaat

Er zijn in de gehele projectperiode 37 onderwijsinstellingen aangesloten bij het project. Dat wil

dus zeggen dat de beoogde 47 niet zijn gehaald. Het is echter niet zo dat de niet-deelnemende

onderwijsinstellingen niet actief zijn op het gebied van LOB binnen hun instelling. Motivatie van

instellingen om niet deel te nemen aan het Stimuleringsproject zijn o.a.:

e De mbo-instelling is al geruime tijd actief op terrein van LOB, aansluitend op eerder uitgevoerde
HPBO-projecten.

e Eris binnen de mbo-instelling in een bepaalde periode een te geringe ontwikkelcapaciteit; er zijn
vooraf onvoldoende garanties dat deelname tot een succes kan lijden.

¢ Prioriteitenstelling vraagt om andere keuzes binnen de instelling, bijvoorbeeld door regionale
ontwikkelingen.

e Er zijn interne reorganisaties die er (tijdelijk) voor zorgen dat er andere keuzes worden gemaakt
binnen de betreffende mbo-instelling.

3. Deskundigheidsbevordering

Inleiding

Zowel wetenschap als praktijk laten zien dat professionalisering van alle betrokkenen in het
onderwijsproces van het mbo noodzaak is. Hierbij moet gedacht worden aan onderwijsgevenden
én begeleiders beroepspraktijkvorming. Bij deze laatste categorie horen daarom ook de actief
betrokkenen uit het bedrijfsleven. Uiteraard gaat het in deze context over professionalisering in het
kader van LOB.

Ervaringen uit eerdere HPBO-projecten, plus ervaringen die zijn opgedaan door Stichting Platforms
VMBO in het kader van professionalisering, zijn als input gebruikt voor de ontwikkeling en
uitvoering van scholingstrajecten. Het onderdeel Deskundigheidsbevordering richt zich in eerste
instantie op het professionaliseren van docenten in het voeren van het juiste gesprek met de
student. Naast dit onderdeel maakt de deskundigheidsbevordering door middel van de regionale
kennisdelingsbijeenkomsten en het traject Implementatie onderdeel uit van dit projectonderdeel. De
resultaten zijn allen hieronder beschreven.



Beoogd resultaat:

Alle instellingen hebben het ingezette professionaliseringstraject vervolmaakt. Dat wil zeggen dat

er per onderwijsinstelling minimaal twee schoolcoaches zijn opgeleid en er minimaal twee teams

van docenten zijn getraind in het voeren van het professionele reflectiegesprek met de student. De
onderwijsinstellingen van de eerste fase hebben intern gezorgd voor de eerste olievlekeffecten naar
ander docententeams. De training met het principe ‘train-the-trainer’ is overgebracht op collega’s van
andere teams.

De schoolcoaches uit de eerste fase hebben trainingen voor praktijkopleiders in de leerbedrijven
uitgevoerd. Deze trainingen zijn beschreven in een hanteerbaar document, zodat de kennis
overdraagbaar is. Het streven is dat minimaal 25 praktijkopleiders de beoogde training hebben
gevolgd in het eerstvolgende projectjaar.

Contactpersonen leren van elkaars ervaringen en zijn actief aan de slag met het implementatieproces
in hun eigen onderwijsinstelling.

Bereikt resultaat:

e 214 docenten zijn getraind als schoolcoach (zowel loopbaanreflectiegesprekken als tools voor
begeleiden teams).

e 527 docenten zijn getraind in het voeren van loopbaanreflectiegesprekken.

e 28 docenten die gecertificeerd zijn voor schoolcoach in de eerste projectperiode hebben
deelgenomen aan de zogenaamde “nascholing” om kennis te maken met de nieuwe inzichten uit
van de bijgestelde training.

e Alle onderwijsinstellingen zetten stappen om met de ‘train the trainer’-methode het gewenst
olievlekeffect te realiseren. Hierbij is ondersteuning vanuit het project.

e Onderzoek door Frans Meijers en Marinka Kuijpers ten aanzien van de effecten van de training is
beschikbaar in de vorm van de brochure Leren luisteren en Loopbaanleren.

e Eris ook een brochure Loopbaanreflectie in dialoog verschenen. Hierin beschrijven de trainers
de inhoud, de context en het belang van de training. Er staan in deze brochure ook interviews met
ervaringsdeskundigen.

e Bij twee onderwijsinstellingen is de training deskundigheidsbevordering samen met
praktijkopleiders (26 praktijkopleiders in samenwerking met 26 docenten) uitgevoerd. Dit heeft
geresulteerd in de brochure Loopbaanreflectie in dialoog.

¢ De uitgevoerde training is op basis van ervaringen geévalueerd, doorontwikkeld en wordt
momenteel in praktijk gebracht. Op basis van de ervaringen met de nieuwe training is er een
brochure verschenen met de titel Loopbaanreflectie en docenten: een paar apart.

e Er zijn veertien regionale kennisdelingsbijeenkomsten georganiseerd. De inhoud en bevindingen
van deze bijeenkomsten in het schooljaar 2013-2014 zijn terug te vinden in notitieboekje 200
pagina’s, duizenden ideeén. De inhoud en resultaten van alle bijeenkomsten zijn in te zien op de
website van het project.

e In het najaar 2015 is drie keer een tweedaags traject uitgevoerd voor 25 mbo-instellingen,
specifiek gericht op het implementatieproces binnen de eigen instelling. Als inspiratie voor andere
onderwijsinstellingen is er een film gemaakt waarin deelnemers hun ervaringen vertellen. Tevens
is er voor alle betrokkenen een terugkomdag gerealiseerd. Het ontwikkelde analyse instrument is
ingezet bij deze training.

e Erzijn tien films gemaakt ter inspiratie van onderwijsinstellingen die aan de slag willen
met LOB-activiteiten binnen hun eigen organisatie. Deze zijn te vinden op de website



www.lob4mbo.nl/tabblad Inspiratie. De thema’s betreffen: Professionalisering, netwerken
met studenten, Loopbaangerichte Intake, Kennisdelingsbijeenkomsten, Techniek in de regio,
Begeleiding van kwetsbare jongeren, leertraject Implementatie en Impressie Slotconferentie.

4, Speerpunten

Inleiding

In de eerste projectfase zijn er zes werkgroepen gekoppeld aan thema’s die relevant zijn voor de
ontwikkeling en uitvoering van LOB binnen het onderwijs. In de eindrapportage juli 2012 is hierover
uitvoerig gerapporteerd. Hier wordt voor dit onderdeel volstaan met het benoemen van de opgeleverde
resultaten in de periode augustus 2012 tot en met december 2015.

In de tweede projectfase zijn er in nauw overleg met OCW enkele nieuwe speerpunten benoemd. Ook
hier is aan elk speerpunt (thema) een werkgroep met vertegenwoordigers uit het onderwijs gekoppeld,
met de opdracht te zorgen voor overdraagbare resultaten (materiaalontwikkeling). De bereikte
resultaten uit de tweede fase worden, daar waar wenselijk, iets uitvoeriger besproken.

Speerpunten van de tweede projectfase zijn:

e Begeleiden excellente studenten

e Begeleiden risicogroepen

e Begeleiden keuzeprocessen allochtone jongeren

e Bevordering ouderbetrokkenheid

e Bevordering instroom technieksectoren

e Doorlopende leerlijn vmbo-mbo

e Succesvol doorstromen na het mbo, zowel arbeidsmarkt als hbo

Gekozen werkwijze

De plannen zijn ontworpen door experts op het betreffende gebied. Soms is er een expertmeeting
gehouden; de verkregen input leidde dan tot een plan. Hierna heeft de kerngroep de conceptplannen
op hoofdlijnen besproken en zijn er, indien wenselijk, c.q. noodzakelijk, aanpassingen verricht. Binnen
het ministerie zijn de betreffende deelplannen voorgelegd aan collega’s van de afdeling die specifiek
met dit thema aan de slag is of van een afdeling die aan de slag is met aanpalend beleid of projecten.
Indien wenselijk zijn plannen op basis van nieuwe of extra input aangepast.

De deelprojecten zijn gerealiseerd door onderwijsbetrokkenen uit de participerende instellingen binnen
het Stimuleringsproject LOB in het mbo. Op onderdelen zijn betrokkenen uit vmbo en het hoger
onderwijs gevraagd. Er is bij elk deelproject gewerkt in een landelijke werkgroep. Een zogeheten
‘kartrekker’ was voorzitter van de betreffende werkgroep. Verder is er ondersteuning geboden door
een expert ten aanzien van het betreffende onderwerp. De eindresultaten zijn onder regie van de
projectleiding gecodrdineerd en vormgegeven.

Bereikte resultaten speerpunten eerste projectfase
In de eerste projectfase (juni 2012) is een Toolbox samengesteld met relevante LOB-instrumenten.
Deze Toolboxen zijn in vijfvoud naar alle onderwijsinstellingen verstuurd. De informatie is verder



digitaal beschikbaar via de website van het project.

Instrumenten uit de Toolbox zijn:

* Intake: kaarten, posters en film om discussie over de professionalisering van Intake te entameren.

°  Ontwikkeling levensechte opdrachten: handboek, benodigde templates en formulieren voor het
eigenstandig ontwikkelen van beoogde opdrachten.

*  Krachtige leeromgeving: brochure, ontwikkelformat en theoretisch kader voor ontwikkeling van
inspirerende omgeving.

* VM2 en LOBE: publicatie en drie uitgewerkte casussen over de manier waarop LOB vorm kan
krijgen binnen scholenkoppels vmbo-mbo.

¢ Netwerken: netwerkkwartet

*  Doorstroom mbo-hbo-arbeidsmarki: Kijkkader met overzicht van praktijkvoorbeelden en
theoretische onderlegger.

¢ Praktijkopdrachten voor diverse vakrichtingen in samenwerking met Skills Netherlands

¢ Beroepsoriénterende Stages door SBB: handleidingen voor zowel leerbedrijven, kenniscentra als
onderwijsinstellingen over oriénterende stages voor vmbo-leerlingen.

Beoogd resultaat en bereikte resultaten tweede projectfase

Omdat de beoogde resultaten niet in zijn geheel zijn samen te vatten, worden deze per speerpunt
weergeven. Daarna volgt meteen het bereikte resultaat. Het is goed te realiseren dat de beoogde
resultaten heel algemeen beschreven zijn, voér de daadwerkelijke start van de werkgroepen. Het is
daarom goed mogelijk dat het bereikte resultaat voldoet aan de opdracht, maar de uitwerking om
moverende reden door de werkgroep anders is ingevuld.

Begeleiden excellente studenten

Beoogde resultaten:

1. Een gemeenschappelijke taal om te spreken over excellentie in het mbo. Er wordt een landelijke
verkenning gehouden over het thema excellentie, onder een representatieve groep betrokkenen
binnen het mbo. Hierbij wordt recht gedaan aan de heterogeniteit binnen het mbo. De resultaten
worden gepresenteerd in een aansprekende vorm (bijvoorbeeld een animatie of korte film).

2. Een set van ideeén om excellentie in het mbo te stimuleren, aangedragen door mbo-studenten van
verschillende niveaus en sectoren (bijvoorbeeld in de vorm van wedstrijden, naar voorbeelden in
het hoger onderwijs).

3. Een product/tool dat studenten ondersteunt de loopbaancompetentie kwaliteitenreflectie te
ontwikkelen, door talenten zichtbaar te maken. Dit kan worden ingezet voor LOB-activiteiten.

4. Een product/tool waarmee het proces van erkennen, betekenis geven, begeleiden, programmeren
en waarderen van excellentie binnen het mbo gestimuleerd kan worden (bijvoorbeeld in de vorm
van een spel dat met verschillende doelgroepen gespeeld kan worden en uitdaagt tot het doen van
uitspraken over deze elementen).

Bereikte resultaten:

Alleen als het begrip ‘excellentie’ gaat leven voor alle partijen en betekenis krijgt in denken en
handelen (voor alle partijen te snappen en eigen te maken), maakt excellentie kans op succes binnen
de onderwijsinstelling (uitgangspunt van werken door de werkgroep).



Montagetool en Catalogus

Om op een praktische wijze aan de slag te gaan met excellentie, zijn er twee handzame instrumenten

gemaakt: een Montagetool en een Catalogus.

e De Montagetool geeft praktische aanwijzingen over hoe je stap voor stap aan de slag kunt met
excellentie.

e De Catalogus biedt een breed overzicht van mogelijkheden, middelen en achtergronden en geeft
zo een toelichting op de korte aanwijzingen in de Montagetool;

Begeleiden risicogroepen

Beoogde resultaten:

1. Een opleidingsmodule voor deskundigheidsbevordering voor coaches en docenten van
risicojongeren;

2. Een film die mogelijke mentor- en/of coachingstructuren concreet in beeld brengt en een
bijpehorende brochure met voorwaarden waaraan voldaan moet worden om te komen tot een
deugdelijke mentor- en/of coachingstructuur;

3. Een film die goede voorbeelden van krachtige leeromgevingen concreet in beeld brengt en een
bijbehorende brochure met voorwaarden waaraan voldaan moet worden om te komen tot een
krachtige leeromgeving.

Bereikte resultaten:

¢ Opleidingsmodule Loopbaancoaching voor kwetsbare jongeren, een vak apart!

Het doel van de opleidingsmodule is om de deelnemer handvatten te bieden bij de
loopbaancoaching van kwetsbare jongeren. In de module is er aandacht voor diverse theoretische
inzichten en worden deelnemers gestimuleerd een eigen visie op de aanpak bij loopbaancoaching
te vormen. De map is voorzien van achtergrondinformatie en literatuur. Er zijn twee pilots
uitgevoerd. De aanpassingen op basis van deze ervaringen zijn doorgevoerd in een herziene map.
Verder is er een bijeenkomst uitgevoerd ten gunste van het trainen van docenten om zich deze
specifieke training voor kwetsbare jongeren eigen te maken en daarna zelf uit te kunnen voeren in
de onderwijsinstelling.

e Vijf korte films: de ontwikkelde films belichten, elk vanuit een ander perspectief, de praktijk van
loopbaancoaching voor kwetsbare jongeren. In iedere film vertelt een docent, praktijkbegeleider,
opleidingscodrdinator of student zijn of haar eigen verhaal. Zij geven, ieder op hun eigen wijze en
vanuit hun eigen optiek, aan hoe ze de begeleiding het liefst ingevuld zien. Deze films sluiten aan
bij het aanbod van de Opleidingsmodule en worden gebruikt binnen deze module.

Begeleiden keuzeprocessen allochtone jongeren

Beoogde resultaten:

Voorgesteld wordt de volgende activiteiten te ontplooien:

e Er moet aansluiting gezocht worden bij bestaande activiteiten en/of deelprojecten op het
gebied van LOB in het mbo. Dit kan bijvoorbeeld door aan bestaande werkgroepen een expert/
ervaringsdeskundige op het gebied van allochtone jongeren toe te voegen. Op die manier wordt
het ‘allochtone aspect’ beter geintegreerd.

e |aat experts van verschillende werkgroepen en deskundigen op het terrein van visie en beleid en
deskundigheidsbevordering periodiek bij elkaar komen om te overleggen en samen na te denken
over mogelijke andere initiatieven en aandachtspunten.

e Om spelgevoel onder docenten te bevorderen zou socioloog llias El Hadioui aan de deelnemende



scholen een aantal masterclasses kunnen geven. Dit om het begrip spelgevoel te introduceren en
bewustwording te kweken voor deze thematiek.

Bereikte resultaten:

Publicatie Superdiversiteit in het mbo die bestaat uit:

e Een visiedeel: dit deel kan fungeren als vertrekpunt voor een strategie voor diversiteit en LOB;

e Een mentorprogrammadeel: dit deel bevat informatie over meerwaarde en valkuilen bij het
opzetten van een mentorprogramma voor Nieuwe Nederlanders.

e Een communicatiedeel: beschrijft acht casussen die weergeven op welke manier begeleiders en
docenten effectief en cultuursensitief kunnen communiceren met deze studenten.

Dit product heeft als doel mbo-instellingen te inspireren om LOB aan te grijpen en Nieuwe
Nederlanders te stimuleren hun talenten meer te benutten en de wat minder sterke punten verder te
ontwikkelen.

Bevordering ouderbetrokkenheid

Beoogde resultaten:

Doel van het deelproject is te komen tot producten die ouderbetrokkenheid in het mbo
bewerkstellingen of vergroten. De producten zijn gericht op de instroom-, doorstroom- of
uitstroomfase. Ouderbetrokkenheid resulteert in onderwijsondersteunend gedrag van ouders. Met
uiteraard een succesvolle (school)loopbaan als gevolg. Scholen kunnen dit gedrag mogelijk aanjagen
of ondersteunen. Op basis van de beperkte literatuur en onderzoek is de conclusie dat de LOB-
projectgroep Ouderbetrokkenheid bij het ontwikkelen van producten en instrumenten kan inzetten op:

e De organisatie (ouderbetrokkenheid structureel opnemen in visie en beleid, focus op
ouderbetrokkenheid aanbrengen);

e Training en/of scholing van personeel;

e Heldere informatie voor ouders die bijdraagt aan de dialoog;

e Bouwen van netwerken (ervaringsmogelijkheden scheppen);

e Inzoomen op reeds aanwezige praktijkvoorbeelden en mogelijk onder de aandacht brengen met
een brochure.

Bereikte resultaten:

¢ Brochure Ouders betrekken bij de loopbaanontwikkeling van hun kind - Een overzicht
van onderzoelk, literatuur en handvatten voor het mbo bevat informatie over bevindingen uit
wetenschappelijke en niet-wetenschappelijke publicaties over ouderbetrokkenheid en LOB die van
belang zijn voor mbo-studenten. Youngworks heeft alle relevante literatuur op een overzichtelijke
manier in kaart gebracht en daar waar mogelijk voorzien van input uit zowel wetenschap,
praktijk van onderwijs, ouders en student. De brochure bevat ook enkele interviews met zowel
wetenschappers als ouders en studenten.

e Publicatie Handleiding voor het Schoolwaardenkompas: dit is de handleiding voor de inzet van
het Schoolwaardenkompas en biedt onderwijsinstellingen hulp bij het maken van keuzes die een
relatie hebben de manier waarop LOB vorm krijgt en de wijze waarop ouders daarbij betrokken
worden.

e Instrument Schoolwaardenkompas. Dit is een instrument waarmee onderwijsinstellingen deze
keuzes in kaart kunnen brengen. Op deze wijze helpt het kompas bij het vormen van de logische
samenhang tussen alle organisatiegebieden. Het kompas kan gezien worden als een eerste stap



richting invulling van LOB en het betrekken van ouders. Uitgangspunt is dat een benadering vanuit
de basis het meest solide resultaat oplevert en dat samenhang met de andere organisatiegebieden
borg staat voor een groot en blijvend effect.

De handleiding en het Schoolwaardenkompas zijn een logisch vervolg op de brochure Ouders
betrekken bij de loopbaanontwikkeling van hun kind, die is uitgebracht in juni 2014.

Bevordering instroom technieksectoren

Gelet op de ontwikkeling, een andere aanpak als bij de overige speerpunten en het tijdspad, is dit
onderwerp ‘verplaatst’ naar de actuele pilots. Derhalve is dit projectdeel ook binnen dat hoofdstuk (7.
Actuele pilots) beschreven.

Doorlopende leerlijn vmbo-mbo

Beoogde resultaten:

Algemeen beoogd resultaat is samen te vatten in een kernachtige slogan: ‘LOB als ruggengraat!’

e Actief inzetten van enkele bestuurders uit het vmbo en het mbo om landelijke bestuurlijke steun te
krijgen (zogenaamde ‘LOBbyisten’).

e QOrganiseren en faciliteren van regionale inspiratiebijeenkomsten, waarbij studenten betrokken
worden. Hiertoe wordt een draaiboek ontwikkeld.

e Koppeling van deskundige docenten en ondersteuning van hen bij de implementatie. Hierbij kan er
gebruik gemaakt worden van zogenaamde kennismakelaars in de regio.

e Ontwikkelen van projectvormen vanuit het LOB-perspectief. Het gaat hierbij om projecten waarbij
studenten centraal staan en aan de hand van inhoudelijke thema’s gewerkt wordt.

Bereikt resultaat:

e Handreiking Versterking van LOB in de doorlopende leerlijn vmbo-mbo. Deze handreiking
geeft antwoord op de vraag waarom samenwerking op het gebied van LOB belangrijk is. Ook is er
aandacht voor voorkomende belemmeringen. In diverse digitale bijlagen zijn oplossingsrichtingen
uitgewerkt. Ze bevatten, net als de handreiking, diverse links die verder kunnen helpen. Er
zZijn ideeén aangereikt om inspiratie op te doen om jongeren in een doorlopende LOB-lijn te
ondersteunen bij de ontwikkeling van hun loopbaancompetenties. In de laatste projectperiode
zZijn er aanvullingen beschreven van concrete instrumenten en interventies die vmbo en mbo in
gezamenlijkheid inzetten, zodat er daadwerkelijk sprake is van een doorlopende begeleidings- en
ontwikkellijn.

De bijlagen zijn:

e Bouwstenen voor een doorlopende leerlijn vmbo-mbo

e De actoren en de inrichting van een doorlopende ontwikkelings- en begeleidingslijn LOB vmbo-
mbo

e Draaiboeken voor drie activiteiten op het snijvlak vmbo-mbo

e Samenwerken aan LOB

¢ Visie ontwikkelen in regionale inspiratiebijeenkomsten

e Checklist loopbaangerichte leeromgeving biedt informatie over de inrichting van een
doorlopende ontwikkelings- en begeleidingslijn LOB vmbo-mbo



Succesvol doorstromen na het mbo, zowel arbeidsmarkt als hbo

Beoogde resultaten:

e |nventarisatie van succesvolle door- en uitstroomtrajecten;

e Ontwerpeisen: waar moet op gelet worden bij het ontwerpen van een ondersteuningstraject voor
succesvolle doorstroom vanuit studentperspectief;

e Concrete ervaringen met in de praktijk toegepaste ontwerpeisen;

e (Gevalideerde, doordachte en onderbouwde ontwerpeisen en practice based evidence voor de op
mbo-niveau ontwikkelde en gerealiseerde LOB-doorstroomontwerpen;

e Beschrijving van vier LOB-doorstroomontwerpen voor twee niveaus (3 en 4), respectievelijk naar
arbeidsmarkt en vervolgopleiding;

e ‘L OB-netwerken’ in vier regio’s die gebruik maken van de ontwerpscenario’s c.q. de ontwerpeisen;

e Publicatie, zowel in hard copy als via de website van het Stimuleringsproject LOB in het mbo en
via andere media.

Bereikt resultaat:

¢ Publicatie De loopbaan als reis. Een landkaart als hulp voor de loopbaanreiziger. Deze
publicatie beschrijft enkele essentiéle principes voor effectief LOB bij de doorstroom naar het hbo
of de arbeidsmarkt (zoals studentperspectief, enabling capability, sociaal kapitaal en regionale
samenwerking) en werkt toe naar de concrete uitwerking van alle theorie en bevindingen, gegoten
in de metafoor van de loopbaan als reis:

e Kaartvan de Loopbaanrealisatie: deze Kaart is een denkbeeldige cartografie die de wereld
van de dagelijkse beroepsontwikkeling weergeeft. Uit tal van interviews met studenten zijn enkele
elementen naar voren gekomen die belangrijk zijn geweest in hun ontwikkeling.
Deze zijn in de Kaart van de Loopbaanrealisatie verwerkt als mogelijke ervaringen die een student
kan opdoen. De Kaart is te gebruiken als lesmateriaal met studenten. Voor het gebruik van de
Kaart is een korte handleiding beschikbaar:

¢ De Gesprekslegenda. De Kaart zelf is beschikbaar in twee formaten. Een handzaam formaat voor
op tafel, geschikt om de dialoog aan te gaan met de student. En een posterformaat voor in de
docentenkamer om samen met alle LOB-betrokkenen in de organisatie in gesprek te gaan over de
wijze waarop uw onderwijsinstelling LOB kan invullen.

5. Instrumentontwikkeling

Inleiding

Naast de ontwikkeling van producten, et cetera, door de diverse werkgroepen, zijn er vanuit het
project een aantal instrumenten ontwikkeld, die rechtstreeks te maken hebben met LOB binnen het
onderwijscurriculum. De ontwikkeling van deze instrumenten zijn niet beschreven in het projectplan,
maar zijn een logisch vervolg op vragen vanuit het onderwijsveld, bij de realisering van de uitvoering
van LOB binnen de onderwijsinstelling. Om die reden is er binnen dit item geen beoogd resultaat
beschreven.

Naast het ontwikkelen van enkele instrumenten ten gunste van het onderwijscurriculum, is er een

zogenaamde Toolkit ontwikkeld om de gewenste olievlek te realiseren in het kader van het voeren van
het professionele loopbaan gesprek met de student.



Resultaten van deze ontwikkeling zijn:

e Eris een zogeheten Loopbaanmagazijn ontwikkeld en via de website en de regionale
kennisdelingsbijeenkomsten gedeeld en onder de aandacht gebracht. Dit instrument is gekoppeld
aan de vijf loopbaancompetenties en bevat boekjes met oefeningen en andere materialen
voor gebruik door docenten binnen het onderwijscurriculum. Na de eerste ervaringen met het
Loopbaanmagazijn, is het in nauwe samenwerking met drie docenten aangevuld, herzien en weer
ter beschikking gesteld.

¢ |n het kader van de competentie netwerken is er een Lessenserie Netwerken ontwikkeld en ter
beschikking gesteld. Deze eerste versie van de Lessenserie is aangepast, c.q. vervangen door
een nieuwe versie. Er zijn enkele lesbrieven ontwikkeld waarmee studenten leren met behulp van
praktische oefeningen, achtergrond informatie en instructie om bijvoorbeeld het eigen netwerk in
kaart te brengen, ondersteuning te vragen ten gunste van je keuzeproces en uiteraard het netwerk
in beweging te brengen.

* In nauwe samenwerking met de trainers is er een zogenaamde Toolkit samengesteld voor de
uitvoering van de training voor docenten volgens het principe train-the-trainer. In de Toolkit zijn
alle opdrachten van de uitgevoerde trainingen nader uitgewerkt, is er achtergrond materiaal
beschikbaar en zijn er interviews in te zien van ervaringen van collega’s.

Deze drie instrumenten zijn allen digitaal beschikbaar via de website www.lob4mbo.nl

6. Actuele pilots

Loopbaangerichte intake

Inleiding

Volgend op de resultaten van de eerste projectfase, is er in het daaropvolgende projectplan
aangegeven dat de loopbaangerichte intake verder aandacht vraagt en verdieping nodig is. Daarbij
zijn er mogelijke resultaten aangeleverd die min of meer als herstart zijn gebruikt voor de nieuw te
ontwikkelen activiteiten.

Beoogde resultaten:

De mogelijke resultaten komen voort uit de te organiseren expertmeeting en het te ontwikkelen plan en

Zijn hieronder daarom globaal beschreven:

e Er zijn mogelijkheden verkend, er is (eventueel) een plan ontwikkeld en er is binnen een of
meerdere instellingen een pilot gestart op het gebied van het speerpunt Toelatingsbeleid/intake.

e Eris een document (of andere uitingsvorm) ontwikkeld om het item Toelatingsbeleid/intake in
relatie tot LOB onder de aandacht te brengen. Minimaal is de discussie rondom dit thema binnen
enkele onderwijsinstellingen geagendeerd.

e QOp basis van resultaten is een masterclass georganiseerd.

e Intakers van een aantal onderwijsinstellingen hebben trainingen gevolgd voor het voeren van het
gewenste LOB-ingekleurd intakegesprek.

e [ndien mogelijk zijn er ontwerpeisen geformuleerd en zijn juridische elementen inzichtelijk gemaakt
voor betrokkenen bij de intake.

e Ook hier geldt dat de resultaten op het gebied van deskundigheidsbevordering van intakers
eventueel in opleidingsmodules beschikbaar worden gesteld.

Bereikt resultaat:
Brochure Loopbaangerichte intake waarin de resultaten zijn beschreven van zowel de ervaringen van



de Ontwerpstudio (waar 6 onderwijsinstellingen aan hebben deelgenomen) als de input van de expert.
Deze brochure beoogt het gesprek op gang te brengen oftewel te stimuleren over het onderwerp
loopbaangerichte intake. De publicatie geeft naast algemene informatie over de intake inzichten

en handvatten voor zowel de bestuurders als de uitvoerders die met de loopbaangerichte, faire en
duurzame intake in hun mbo-instelling aan de slag willen gaan. Om het intakeproces te illustreren,
staan enkele ‘flowcharts’, waarin we beschrijven hoe we verschillende typen aankomende studenten
kunnen begeleiden in hun keuze- en ontwikkelingsproces in hun overstap naar het mbo.

Toelichting op bereikt resultaat in relatie tot beoogd resultaat

Mede gelet op het tijdsaspect maar zeer zeker ook op de complexiteit van dit onderwerp, is het niet
haalbaar gebleken er een specifieke masterclass of studiedag over te organiseren. De training zoals
aangeboden door de professionals en beschreven bij hoofdstuk deskundigheidsbevordering is op
gelijke wijze aangeboden (en ook gevolgd) door docenten die binnen hun onderwijsinstelling belast
zijn met het voeren van intakegesprekken. Er is dus geen specifieke training voor intake ontwikkeld en
uitgevoerd.

Samenwerking in de regio (vmbo-mbo)

Inleiding

Deze pilot is niet beschreven in het projectplan, maar heeft rechtstreeks een verband met de
notitie ‘Versoepelen van overgangen’ van de Onderwijsraad, en de actualiteit binnen de beide
onderwijssectoren. Volgend op alle actuele ontwikkelingen in relatie tot LOB in zowel in het vmbo
als mbo, is er gekozen voor een pilot die zich daarop specifiek toespitst. Om een en ander binnen
het tijdsaspect van de projectperiode te realiseren, is er aansluiting gezocht en gevonden bij reeds
bestaande samenwerkingsverbanden.

Het doel van de pilot ‘LOB in de regio: samen ontwikkelen, samen werken!’ is tweeledig:

e Mbo-instellingen en vmbo-scholen beter in staat stellen samen te werken aan het behalen van
LOB-doelstellingen;

e Aanbevelingen op stellen voor andere regionale samenwerkingsverbanden op het gebied van LOB.

‘Beoogd’ resultaat:

De pilot LOB in de regio: samen werken, samen leren had twee doelen:

e FEraan bijdragen dat de bij het samenwerkingsverband betrokken scholen en medewerkers beter in
staat zijn samen te werken aan het behalen van de doelstellingen op het gebied van LOB van het
samenwerkingsverband.

e Doen van aanbevelingen voor andere samenwerkingsverbanden om te komen tot beter
samenwerken aan doelstellingen op het gebied van LOB.

Bereikt resultaat:

(digitaal beschikbaar)
Om scholen en medewerkers beter in staat te stellen samen te werken aan het behalen van de
doelstellingen op het gebied van LOB, startte het Stimuleringsproject LOB in het mbo de pilot LOB
in de regio: samen werken, samen leren. Daarnaast wilde de pilot laten zien wat er kan gebeuren
wanneer de professionals echt zélIf regie voeren op wat nodig is om hun werk (nog) beter te kunnen
doen. lets wat niet gebruikelijk is in het onderwijs, maar beslist het onderzoeken waard was. Door
de regie bij de docenten te leggen en hen te laten aangeven wat zij nodig hebben, zijn er knelpunten
boven tafel gekomen. Docenten blijken vooral tijd en ruimte nodig te hebben om hun regierol naar



behoren op zich te nemen. Verder hebben zij behoefte aan een helder speelveld, zonder vaste
agenda’s. Het moet voor de professionals duidelijk zijn wat er van hen verwacht wordt, maar verder is
het aan hen om zelf in te vullen hoe zij dit gaan realiseren.

Aanbevelingen in dit kader

De grote uitdaging bij dit experiment lag in het feit dat hier de regie van de samenwerking tussen vmbo
en mbo lag bij de professionals die dagelijks direct of indirect bij LOB betrokken zijn. Dit blijkt, zoals
hierboven al beschreven is, inderdaad het gewenste resultaat op te leveren. Daarnaast leverde de

pilot nog enkele andere bruikbare aanbevelingen op voor elke samenwerking tussen vmbo-scholen en
mbo-instellingen (al dan niet op het gebied van LOB).

e Laat de regie over aan de professionals die dagelijks met LOB werken

e Zorg voor eigenaarschap bij de leidinggevenden en bestuurders van de betrokken scholen
e Maak het ‘waarom’ en het ‘hoe’ duidelijk

e Zorg dat duidelijk wordt wat er van alle betrokken professionals verwacht wordt

e Stimuleer de uitwisseling van praktijkvoorbeelden, ideeén en materialen

e Wissel uit op allerlei niveaus

e Besteed expliciet aandacht aan het beter leren kennen van elkaar

e | eer elkaars taal spreken

e Zorg voor heldere opleidings- en beroepsbeelden voor aankomende mbo-studenten

e Laat alle scholen met een standaard formulier werken

Studiekeuze-check activiteiten in ho en wo

Inleiding

‘Het onderwerp Studiekeuzegesprekken en de inzet van deskundig LOB-advies voor twijfelaars en
overstappers vmbo-mbo en mbo-hbo vraagt om een verdere verkenning. Die is immers nodig om te
komen tot een concreet voorstel voor de aanpak van dit thema, inclusief bijbehorende acties. Daarom
wordt hier op dit moment geen voorstel voor gedaan, behalve dat we dit onderwerp begin 2014 in
nauw overleg met OCW willen verkennen. Op basis hiervan wordt een concrete pilot (of andere, nader
te bepalen activiteiten) gestart.’

Bovenstaande cursieve tekst is terug te zien in het projectplan. Met andere woorden: er is op dat
moment geen beoogd resultaat benoemd; dit is immers de oriénterende fase. De focus binnen dit
onderdeel is erop gericht om de overgang niet meer als een ‘administratieve handeling’ te zien, maar
om daadwerkelijk op een loopbaangerichte manier kansen te creéren voor de studenten.

Bereikt resultaat:

Het betreft een brochure waarin, naast de beschrijving van zeven prototypes, experts aan het woord
komen over de studiekeuze-check en het creéren van samenhang met de resultaten van de activiteiten
in het kader van Loopbaangerichte Intake.

Onder verantwoordelijkheid van externe experts werkten 25 beleidsmakers, managers en docenten
van verschillende mbo-instellingen een week lang intensief online samen om ideeén te verzamelen

die van meerwaarde kunnen zijn wanneer een mbo-instelling zelf aan de slag wil met de studiekeuze-
check. Zij kwamen tot zeven prototypes, gebaseerd op principes die de deelnemers belangrijk vinden.



De prototypes bestaan elk uit een korte beschrijving en een tijdlijn. Ingrediénten zijn bijvoorbeeld:

e Een zelfonderzoek dat jongeren helpt de eigen talenten op het spoor te komen. Ze krijgen hulp bij
het beter begrijpen van hun talenten en bij de vertaling van talenten naar een opleiding;

e Een spelmiddag waarin jongeren geholpen worden bij hun keuze door het spelen van een spel. In
dit spel zitten korte feedback-loops waarbij infographics, cartoons en filmpjes gebruikt worden;

¢ In korte tijd doorlopen leerlingen een mini-variant van de opleiding waarvoor ze belangstelling
hebben. Ze krijgen een echte mini-syllabus, leggen een proeve van bekwaamheid af en krijgen
begeleiding van een student;

e Jongeren sporen op wat hun voorouders deden. Aan de hand hiervan gaan ze op zoek naar
onbekende beroepen. Dit helpt om op een nieuw spoor te komen en open te staan voor andere
opleidingen.

Inzet van social media in relatie tot LOB

Inleiding

Deze pilot is niet benoemd binnen het projectplan. Er is dus ook geen beoogd resultaat beschikbaar.
Mede op verzoek van OCW en gezien de relevantie van inzet van social media binnen het
onderwijscurriculum, is er vanuit het project tijd besteed aan dit item.

Bereikt resultaat:

LOBbook is een digitaal instrument waarmee de student op een eenvoudige en prettige manier
kan werken aan de vijf loopbaancompetenties die hen een stap op weg helpen in het keuzeproces.
LOBbook biedt studenten de mogelijkheid om op een interactieve manier te reflecteren op hun
ervaringen die ze opdoen in bpv-situaties en in andere situaties waarbij opgedane ervaringen van
belang zijn voor het ontdekken van hun eigen mogelijkheden en ambities.

Dit interactieve instrument biedt studenten de mogelijkheid om zowel met studiegenoten als

met begeleiders op allerlei momenten van de dag of week te communiceren over allerlei zaken
die van belang zijn voor het keuzeproces waarin hij/zij zich bevindt. Het instrument biedt een
laagdrempelig interactief (gesloten) Social Media Systeem voor studenten en docenten. Dit sluit
aan op de digitale beleveniswereld van de student. Het instrument combineert het werken en
volgen van loopbaancompetenties, het communiceren tussen studenten en docenten/begeleiders
en praktische toepassingen als aanwezigheidsregistratie, Skype- & agendamodule en andere
functies.

Zeven onderwijsinstellingen gaan dit instrument in zetten en gaan daarmee de voordelen ervaren
van een digitaal systeem waarin LOB en SLB samenkomen.

(brochure)
Sociale media zijn inmiddels overal. Binnen het onderwijs zien wij dat er gezocht wordt naar
manieren waarop het gebruik van sociale media van toegevoegde waarde kunnen zijn. Niet
alleen als communicatiekanaal, maar ook als hulpmiddel en versneller in het actualiseren van
het onderwijs en het van waarde zijn in de loopbaanontwikkeling van jongeren. Zoals blijkt uit de
inhoud van deze brochure, biedt sociale media diverse mogelijikheden om LOB nog krachtiger
neer te zetten binnen de instelling. Deze publicatie gaat onderwijsinstellingen hopelijk inspireren
om sociale media in te zetten binnen hun instelling op een wijze die past bij hun ambities en
mogelijkheden.



Document Loopbaan en Burgerschap

Inleiding

‘Onderwijsinstellingen gebruiken het document Loopbaan en Burgerschap vaak om vorm en inhoud te
geven aan LOB. Wel blijkt dat LOB regelmatig onderdeel is van een programma dat vooral accenten
legt op burgerschap en in veel mindere mate raakvlakken heeft met LOB. Daarom is het raadzaam om
binnen de projectperiode op enige wijze aandacht te besteden aan de plaatsing en invulling van het
dossier Loopbaan en Burgerschap. En daar waar wenselijk c.q. noodzakelijk activiteiten te ontplooien
die meer recht doen aan het onderdeel loopbaanoriéntatie binnen dit deel van het onderwijscurriculum.
In samenspraak met de kerngroep en de onderwijsinstellingen wordt gezocht naar een werkvorm die
recht doet aan de professionalisering van Loopbaan en Burgerschap.’

Dit item zit dusdanig verweven in het project en de ontwikkelingen in het kader van Focus op
Vakmanschap, dat het in eerste instantie geen meerwaarde leek op te leveren, dit als apart item bij de
kop te pakken.

In de laatste projectperiode heeft OCW het verzoek gedaan vanuit de opgedane expertise binnen
het project een Handreiking Lob in het mbo te ontwikkelen. Hierbij is ook gebruik gemaakt van het
voorbeeld dat beschikbaar is om de inzet van LOB binnen het vmbo naar een hoger plan te tillen.

Resultaat:

Op basis van ruim vijf jaar ervaring met het thema LOB in het mbo, kan gesteld worden dat de
pedagogische transitie die nodig is om studenten loopbaangericht op te leiden impactvol en complex
kan zijn. Diverse actoren en factoren zijn van invioed op een succesvolle implementatie. Vanuit

het onderwijs is de behoefte geuit om meer zicht te krijgen op deze actoren en factoren. Gegeven
deze behoefte, de schat aan ervaringen die zijn opgedaan en het uitgebreide palet aan ontwikkelde
informatie en producten, is de handreiking geschreven. De handreiking is bedoeld als hulpmiddel bij
het uitrollen van LOB op onderwijsinstellingen, maar kan ook fungeren als inspiratiedocument

Het document is een handreiking aan docenten, managers en beleidsmakers in het mbo. Het is
expliciet niet de bedoeling om met deze handreiking een compleet overzicht te geven van alle
informatie die beschikbaar is over LOB. Getracht is de centrale gedachte achter LOB weer te geven.
Aspecten aangaande de organisatorische en pedagogische implementatie komen aan bod, maar net
zo veel aandacht is er voor de praktische aspecten van LOB. De handreiking bevat eveneens concrete
instrumenten ter ondersteuning bij het tot stand brengen van een doorlopende leerlijn vmbo-mbo. De
Handreiking is een groeidocument en zal in de loop van de jaren steeds bijgesteld moeten worden en
worden voorzien van voorbeelden uit de praktijk ter inspiratie van anderen.

Bevordering instroom technieksectoren

Inleiding

Bij dit speerpunt was meteen bij de start van de tweede projectfase helder dat het een complex item
is. Dit in relatie tot de vele ontwikkelingen en activiteiten vanuit diverse andere projecten en initiatieven.
Op basis van input is er in het projectplan van de tweede fase een richting benoemd, die beoogd
wordt in deze projectfase.

Vanuit de kerngroep is de opvatting dat wanneer het zogeheten Bétamentality-model wezenlijk is
voor jongeren die studeren in de technische sector, dit het uitgangspunt van ontwikkeling en handeling



moet zijn. Vanuit dit onderzoek en de ervaringen hiermee vanuit de praktijk, dienen er activiteiten
en producten ontwikkeld te worden om de instroom in de sector techniek te bevorderen. Bij reeds
gemaakte keuzes moeten de activiteiten en producten voortgezet worden. Daarnaast is een optie
om de deskundigheid van techniekbetrokkenen, zowel in het vmbo als het mbo, te ‘scholen’ met
betrekking tot deze onderzoeksresultaten. De focus daarbij ligt op de invloed van deze resultaten
op het onderwijs aan de toekomstige techniekstudenten. Eerdere ervaringen met het model van
BetaMentality in enkele mbo-instellingen worden benut voor het opzetten van het beoogde plan.

Concreet: uitgaande van de resultaten uit BétaMentality, waarbij een onderscheid gemaakt wordt
tussen verschillende types die geinteresseerd zijn voor techniek, wordt er binnen een te kiezen regio
gewerkt om de instroom voor de technische sector te bevorderen, zowel voor jongens, meisjes en
studenten van niet-westerse afkomst. Gestreefd wordt naar een regionale samenwerking met vmbo-
mbo en bedrijfsleven.

Resultaat:
(film)

In de regio Noordoost-Brabant werken vmbo-scholen, mbo-instellingen en het regionale bedrijfsleven
als ‘Toptechniek in bedrijf’ samen aan een doorlopende leerlijn voor opleidingen in de techniek.
Hierdoor is een samenwerking ontstaan waarin LOB en techniek hand in hand gaan en waar een
krachtige en inspirerende leer- & ontwikkelomgeving is gecreéerd voor studenten. In het kader
van het project is een film gemaakt waarin zichtbaar wordt op welke wijze instroom in de techniek
kan worden bevorderd en hoe een krachtige samenwerking vormgegeven wordt. De film dient als
inspiratie voor andere techniek opleidingen met ambities op dit vlak. De film is verrijkt met

, waarin de samenwerking wat uitgebreider wordt beschreven. Het bijbehorende
materiaal van de betrokken onderwijsinstellingen geeft meer inzicht in de aanpak en werkwijze van het
samenwerkingsverband. De film is te zien via de projectenwebsite www.lob4mbo.nl

Verkenning methodiek Mentoring
Op verzoek van OCW heeft het project de vraag beantwoord ten gunste van een verkenning
van het fenomeen mentoring in het mbo. Het resultaat is middels een zogenaamde

beschikbaar gesteld. Deze verkennende publicatie gaat dieper in op mentoring en op
de mogelijkheden en kansen van mentoring voor mbo-instellingen. Wat houdt mentoring in? Hoe
verhoudt het zich tot coaching of hulpverlening? Welke doelen kunnen mbo-instellingen realiseren
door mentoring als methodiek in te zetten? En welke succes- en faalfactoren moeten zij hierbij dan in
ogenschouw nemen?

Allereerst lichten we mentoring en de toepassingsmogelijkheden nader toe. We gaan in op wat
mentoring precies inhoudt en hoe het zich verhoudt tot bijvoorbeeld coaching. Hoe waardevol de
effecten van mentortrajecten ook kunnen zijn voor betrokkenen; ze verlopen lang niet altijd succesvol.
Het is dan ook goed om lering te trekken uit ervaringen van andere projecten en onderzoeken. Daarom
zetten we succes- en faalfactoren op een rij, zowel op het niveau van de organisatie als op het niveau
van de mentorrelatie.

Verder bevat deze publicatie concrete voorbeelden van organisaties die met mentoring werken. Wat
doen ze precies en vanuit welke visie? En hoe kunnen mbo-instellingen hier hun voordeel mee doen?



7. Informatievoorziening

Inzet succesvolle studenten

Inleiding

Het vergroten van awareness bij jongeren biedt mogelijkheden: zij hebben er baat bij te beseffen

hoe belangrijk een goede studiekeuze is voor hun loopbaan en toekomstige mogelijkheden. Een
mogelijkheid in het mbo is het inzetten van studenten zelf, zowel voor leerlingen van het vmbo die nog
moeten kiezen, als voor studenten op het mbo zelf. Tal van onderzoeken wijzen uit dat de verhalen
van leeftijdsgenoten een grote invloed hebben op het (keuze)gedrag van jongeren. Hiervoor kunnen
de studenten worden ingezet. Zij kunnen informatie verstrekken, ervaringen delen of gewoonweg een
inspiratiebron zijn voor toekomstige- en medestudenten.

Beoogd resultaat
Aan het eind van de projectperiode (december 2015) is er een handleiding voor onderwijsinstellingen
voor de inzet van studenten beschikbaar. Dit wordt ook opgenomen in het onderwijscurriculum.

Bereikt resultaat

De brochure Laat jezelf verrassen, dan komen er mooie dingen uit voort: Jongeren ondersteunen
en inspireren elkaar bij LOB is beschikbaar. In deze publicatie worden de kansen die peer-2-
peer-ondersteuning biedt om loopbaanleren te versterken, belicht. Hierbij kan men denken aan
mbo-studenten die voorlichting geven aan middelbare scholieren. Of aan oud-studenten die hun
ervaringen op de arbeidsmarkt of in hun vervolgopleiding met huidige studenten delen. Er worden
onderzoeksgegevens met praktijkvoorbeelden van mbo-instellingen gedeeld. Wat zijn de werkzame
principes van peer-2-peer-projecten en hoe kunnen die ingezet worden ten behoeve van LOB? Daarbij
wordt er gekeken naar instroom, doorstroom en uitstroom momenten en de mogelijkheden van peer-2-
peer tijdens deze periode van de opleidingen.

MBO Stad en Beroepen in Beeld

Inleiding

Beroepen in Beeld en MBO Stad zijn twee sites die hetzelfde gedachtegoed delen: eerlijke, objectieve
informatie verstrekken over het mbo, gebaseerd op de kwalificatiestructuur. De sites hebben elk hun
eigen doelgroep en de sites bevatten eigen specifieke kenmerken. Door de verwijzingen over en weer
naar elkaar én de gemeenschappelijke vormgeving is er sprake van een natuurlijke verbinding

Beoogd resultaat

e Een portal met drie keuzefunctionaliteiten;

e Een voorstel voor zowel positionering als bekostiging van informatievoorziening na de
projectperiode;

e Bijsluiters voor opleidingen in het mbo;

e Een handleiding voor ‘uitblinkers’, die vmbo-scholieren en mbo-studenten informatie moet geven.

Bereikt resultaat

Beide sites bieden een goed en reéel beroepsbeeld ter ondersteuning van het studiekeuzeproces.
MBO Stad richt zich met haar visuele karakter op de jongere doelgroep. Dit kunnen zowel vmbo-
leerlingen zijn als leerlingen van de hoogste groepen van het basisonderwijs. Op MBO Stad krijgen
bezoekers een beeld van de diverse beroepen die er bestaan in de samenleving, wat de opleiding
die je hiervoor moet volgen inhoud en waar de opleiding wordt aangeboden. Ook zijn de open dagen



van opleidingen te vinden op de website. Beroepen in Beeld richt zich op een oudere doelgroep, die
zich op een ander moment in het keuzeproces bevindt, zoals schoolgaande en werkloze jongeren op
zoek naar een passende vervolgopleiding. Een belangrijk onderdeel van de informatievoorziening is
het inzicht in de kansen op een baan en een stage en het inzicht in Studie in Cijfers. Ouders, decanen
en mentoren vinden op beide sites modules die ze kunnen gebruiken bij het begeleiden van hun kind,
leerling of student terwijl hij of zij zich oriénteert. De websites zijn schaalbaar en werken op diverse
apparaten zoals tablet, laptop en mobiele telefoon.

MBO Stad en Beroepen in Beeld vormen samen één portal waar veel informatie over opleidingen

en beroepen te vinden is. Door de verschillende invalshoeken van de twee websites is de informatie
toegankelijk voor jonge bezoekers via de visuele website van MBO Stad en de meer volwassen
website voor de oudere doelgroep. Nu al worden jongeren ongemerkt van de ene naar de andere
website verwezen bij het zoeken van informatie. Deze integratie van de websites zal verder uitgebreid
worden. De sites werken op een gebruikersvriendelijke, intuitieve en toegankelijke manier. Er is
gekozen voor een moderne vormgeving met ruimte voor beeld. Via MBO Stad kom je binnen in een
visueel weergegeven stad. Je kunt daar virtueel doorheen lopen en kennismaken met de verschillende
beroepen en werkvelden. Via Beroepen in Beeld start je op een webpagina waar je vrijblijvend kan
zoeken en selecteren.

Een goede site bouwen is één. Het bijhouden van de informatie is minstens zo belangrijk. Recente
ontwikkelingen in het onderwijs en bedrijfsleven rondom de herziene kwalificatiestructuur

zijn inmiddels verwerkt in de sites en met de dataleveranciers en onderwijsinstellingen lopen afspraken
om data jaarlijks te verversen. Er kan flexibel ingespeeld op nieuwe ontwikkelingen en actualiteit en
continuiteit worden goed geborgd. Zo zijn we klaar voor de toekomst waar het maken van een goede
studiekeuze voor de student steeds belangrijker wordt.

In het kalenderjaar 2015 hebben 402.000 unieke bezoekers de sites bezocht. Ten opzichte van 2014
een stijging van 26%. Dat deden ze in 537.000 sessies. 25% van de bezoekers zijn terugkerende
bezoekers; 75% bezoekt de site voor het eerst. Een opvallend kenmerk van het bezoek is de tijd de
bezoeker op de site verblijft. Gemiddeld besteden bezoekers vierenhalve minuut op de sites. Dit is
een hogere score dan het landelijke gemiddelde. Dit ligt voor deze doelgroep op twee minuten per
sitebezoek. Per sessie worden 13,2 pagina’s bezocht. De publicatie ‘MBO-Landschap helder in beeld’
(mei 2015), biedt meer gedetailleerde informatie.

Studie in Cijfers

Inleiding

Studie in Cijfers, de studiebijsluiter voor het mbo, geeft eenduidige en objectieve informatie over
specifieke opleidingen en de kansen van die opleidingen op de arbeidsmarkt. Bovendien vergelijkt
het de opleidingen met landelijke cijfers. Studie in Cijfers helpt scholen bij het voorlichten van hun
studenten. En het helpt studenten en hun ouders bij het maken van een weloverwogen studiekeuze.

Beoogd resultaat

Het streven is dat eind 2015 alle instellingen Studie in Cijfers in hun voorlichting gebruiken. Studie in
Cijfers van alle deelnemende scholen worden gepubliceerd op een centrale website (indien 50 procent
van de scholen deelneemt).

Bereikt resultaat
Voor elke opleiding aan elke instelling is een Studie in Cijfers beschikbaar. Bijna 40 instellingen



publiceren Studie in Cijfers al op hun website. Ook zijn de Studie in Cijfers van alle deelnemende
instellingen te bekijken op beroepeninbeeld.nl.

In elke Studie in Cijfers staat informatie over:

e Studenttevredenheid

e Percentage geslaagde studenten

e Doorstroom naar het hbo (alleen niveau 4)

e Kans op werk in het verlengde van de opleiding
e Kans op stage

e Startsalaris

Eind 2015 is een lesbrief gepubliceerd gericht op docenten en decanen die Studie in Cijfers inzetten
in hun SLB-lessen. Daarnaast is er een posteractie geweest op scholen en een Facebookactie van
start gegaan om Studie in Cijfers meer bekendheid te geven onder jongeren. Scholen hebben via het
portal van Studie in Cijfers meer controle gekregen over hun Studie in Cijfers. Bij elke Studie in Cijfers
kunnen zij zelf een korte toelichting toevoegen. Ook kunnen zij ervoor kiezen Studie in Cijfers die geen
informatie bevatten (bijvoorbeeld omdat de opleiding zeer klein is) niet te publiceren.

De ambitie is dat uiteindelijk alle 67 mbo-instellingen (dit zijn er nu bijna 40) Studie in Cijfers publiceren
op hun website en gebruiken in hun voorlichting. In 2016 wordt gewerkt aan de bekendheid van Studie
in Cijfers bij decanen, leerlingen en hun ouders. Op steeds meer plekken is Studie in Cijfers zichtbaar,
zoals scholenwebsites, Beroepen in Beeld, MBO Stad, Facebook en schoolmagazines. Zo groeit
Studie in Cijfers uit tot een belangrijke aanvulling op de bestaande LOB-informatie.

Onderzoeksbureau Youngworks heeft een onderzoek uitgevoerd dat zich richt op de aantrekkelijkheid
van Studie in Cijfers onder jongeren. Centrale vraag daarbij is: ‘Op welke manier kan Studie in Cijfers
bij jongeren onder de aandacht worden gebracht en het gebruik van Studie in Cijfers onder jongeren
gestimuleerd worden?’ Met scholen die Studie in Cijfers nog niet inzetten in hun voorlichting wordt
besproken wat de reden hiervan is.
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Deelnemende
onderwijsinstellingen

Regio zuid: Regio midden/west

1. Arcus College 1. ROC van Amsterdam
2. ROC Leeuwenborgh Opleidingen 2. ROC Midden Nederland
3. ROC de Leijgraaf 3. ROC Mondriaan

4. Summa College 4. STC-groep

5. KW1 College 5. Da Vinci College

6. ROC West Brabant 6. ID College

7. Scalda 7. MBO Amersfoort

8. Helicon locatie Nijmegen 8. MBO Utrecht

9. Helicon (breed) 9. ROC Leiden

10. ROC ter AA 10. ROC Top

11. ROC Gilde Opleidingen 11. Wellantcollege

12. ROC Tilburg 12. ROC Zadkine

13. Sint Lucas 13. ROC Flevoland

Regio noord/oost

AOC de Groene Welle
AOC Oost

Deltion College
Landstede
Noorderpoort College
ROC A12

ROC van Twente
ROC Aventus
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9. Drenthe College
10. Friesland College
11. Onderwijsgroep Noord, AOC Terra







Document L&B
Bijlage 2



Document L&B

Bron: Loopbaan en Burgerschap in het mbo, MBO Raad 2012
Specifieke items t.b.v. Loopbaan oriéntatie en begeleiding

2. Achtergronden en begripsomschrijving

In het middelbaar beroepsonderwijs is er sprake van een drievoudige kwalificering. Dit is in
verschillende artikelen van de Wet Educatie en Beroepsonderwijs (WEB) beschreven. In artikel 7.1.3
wordt de drievoudige kwalificering vastgelegd: ‘Een kwalificatie is een geheel van bekwaamheden die
een afgestudeerde van een beroepsopleiding kwalificeren voor het functioneren in een beroep of een
groep van samenhangende beroepen, in het vervolgonderwijs en als burger en dat is beschreven in
een kwalificatiedossier.” In artikel 1.2.1 lid 2 wordt beschreven dat naast de doelstelling om studenten
voor te bereiden op de uitoefening van het beroep, het beroepsonderwijs tevens de algemene vorming
en de persoonlijke ontplooiing van de studenten bevordert en bijdraagt tot het maatschappelijk
functioneren. In artikel 1.3.5 wordt tot slot aangegeven, dat onderwijsinstellingen bij de uitvoering van
hun taak mede zorg dragen voor het bieden van mogelijkheden op het gebied van loopbaanoriéntatie
en -begeleiding.

De drievoudige kwalificering moet te allen tijde herkenbaar en krachtig tot uitdrukking komen in de
mbo-sector. Het document ‘Loopbaan en burgerschap in het mbo’ biedt de kaders voor de uitvoering
van deze wettelijke taak wat betreft het bijdragen tot het maatschappelijk functioneren en het

bieden van mogelijkheden voor loopbaanoriéntatie en -begeleiding. Op basis van de kaders uit dit
document formuleert de onderwijsinstelling zelf haar visie op loopbaan en burgerschap en werkt die
uit naar onderwijsactiviteiten en begeleiding. De kaders voor de beroepsgerichte eisen zijn hier buiten
beschouwing gelaten. Die zijn te vinden in de kwalificatiedossiers.

Loopbaanoriéntatie en -ontwikkeling en burgerschapsvorming zijn onlosmakelijk met elkaar
verbonden. In beide gevallen gaat het om de ontwikkeling van de identiteit, de persoonlijke en de
arbeidsidentiteit. Keuzes voor opleiding en beroep worden beinvioed door sociaal-maatschappelijke
referentiekaders. De rollen in het dagelijks leven zijn veelal gerelateerd aan de rollen in het
beroepsleven en vice versa. De eigen kwaliteiten, waarden en motieven spelen op beide gebieden
een belangrijke rol. Wel hebben beide thema’s hun eigen dynamiek. Burgerschap vormt een (generiek)
deel van het onderwijs, waarbij de onderwerpen kunnen worden aangeboden in de maatschappelijke
context of de context van de beroepsuitoefening. Loopbaanoriéntatie en -ontwikkeling vormen een
integraal onderdeel van het competentiegerichte onderwijs en zijn met name

geworteld in de begeleiding. In de loopbaanbegeleiding wordt eveneens de koppeling met de
maatschappelijke context of de beroepscontext gemaakt. Bij loopbaan oriéntatie en -ontwikkeling
speelt ook het leren leren een belangrijke rol.

3. Eisen aan loopbaan en burgerschap
De onderwijsinstelling heeft een resultaatverplichting voor het onderwijsaanbod op het gebied van
loopbaan en burgerschap. De student heeft een inspanningsverplichting om actief deel te nemen aan



de aangeboden onderwijsactiviteiten.

De resultaatverplichting van de onderwijsinstelling bestaat uit het leveren van een adequaat aanbod
voor alle studenten. Zij baseert het aanbod mede op haar identiteit en de visie op onderwijs. De
inhoudelijke kaders ten aanzien van het aanbod worden in paragraaf 3.1 uitgewerkt voor burgerschap
en in paragraaf 3.2 voor loopbaan. De uitwerking vindt plaats aan de hand van drie vragen:

e Waar gaat het om?

e Wat is daarvoor nodig?

e Welke kenniselementen zijn daarbij van belang?

In het onderwijsaanbod van de onderwijsinstelling komen deze aspecten aantoonbaar en herkenbaar
tot uitdrukking. Van belang hierbij is dat deze aspecten voortdurend worden aangevuld en verrijkt op
basis van de actuele ontwikkelingen. Daartoe legt de onderwijsinstelling voor elke opleiding vast:

e Welk soort activiteiten op het gebied van loopbaan en burgerschap worden aangeboden?

e Gedurende welke perioden in de opleiding?

¢ Met welke intensiteit en begeleiding, uitgesplitst naar de verschillende niveaus en doelgroepen?
e Hoe wordt er beoordeeld of studenten aan hun inspanningsverplichting hebben voldaan?

De onderwijsinstelling bepaalt zelf in welke vorm zij dat vastlegt. Dit kan bijvoorbeeld in een visienotitie
of in de OER of een vergelijkbaar document. De onderwijsinstelling maakt hier de vertaalslag van de
eisen die in het document ‘Loopbaan en burgerschap in het mbo’ zijn geformuleerd naar concrete
onderwijsactiviteiten en begeleiding voor de verschillende opleidingen en doelgroepen.

De activiteiten die de onderwijsinstelling aanbiedt, nodigen uit om de volgende aspecten aan de orde

te laten komen:

e oriéntatie en/of onderzoek (waar gaat het om, wat weet je al, wat heb je nog meer nodig,
welke bronnen kun je raadplegen, wat is de waarde van de informatie, hoe kun je de informatie
gebruiken?);

e meningsvorming en/of actie (wat vind je ervan, waarom vind je dat, waar baseer je je mening op,
wat vinden anderen ervan, welke keuzes maak je, wat ga je doen?);

e en reflectie en/of verantwoording (wat is het effect van je mening of gedrag op je omgeving, wat
heb je ermee bereikt, hoe verklaar je de reactie van je omgeving op je mening of gedrag?).

De onderwijsinstelling differentieert de activiteiten naar de verschillende doelgroepen. Daarbij is het
belangrijk dat de activiteiten aansluiten bij het niveau, de belevingswereld en de achtergronden van
de studenten. Zo is het denkbaar dat voor oudere instromers het accent zwaarder komt te liggen op
reflectie op beroepsmatige, maatschappelijke of ethische dilemma’s en op vormen van

intervisie.

De student heeft een inspanningsverplichting ten aanzien van het onderwijs dat de onderwijsinstelling
aanbiedt op het gebied van loopbaan en burgerschap. Die verplichting betreft het actief deelnemen
aan alle hierboven genoemde aspecten van de activiteiten die door de onderwijsinstelling worden
aangeboden. Verwacht mag worden dat er sprake is van leerwinst voor de student als alle aspecten
van oriéntatie en/of onderzoek, meningsvorming en/of actie, en reflectie en/of verantwoording in elke
activiteit aan de orde zijn geweest. In de beoordeling van opdrachten, projecten en/of toetsen maakt
de onderwijsinstelling inzichtelijk dat de student aan de inspanningsverplichting heeft voldaan. In de
volgende paragrafen worden de inhoudelijke eisen voor loopbaan en burgerschap uitgewerkt. Voor
burgerschap wordt een onderscheid gemaakt in de politiek-juridische dimensie, de economische
dimensie, de sociaal-maatschappelijke dimensie en de dimensie vitaal burgerschap.



4. Diplomabeslissing

Ten behoeve van de diplomabeslissing beoordeelt de onderwijsinstelling of de student in voldoende
mate aan de inspanningsverplichtingen voor loopbaan en burgerschap heeft voldaan. Als de

aspecten oriéntatie en/of onderzoek, meningsvorming en/of actie en reflectie en/of verantwoording

in elke activiteit aan de orde zijn geweest, mag worden verwacht dat er sprake is van leerwinst.

In de beoordeling van opdrachten, projecten en/of toetsen maakt de onderwijsinstelling

inzichtelijk dat de student aan de inspanningsverplichting heeft voldaan. Heeft de student aan de
inspanningsverplichting voldaan, dan wordt dit op de resultatenlijst vermeld naast de kerntaken van de
beroepsgerichte kwalificatie en naast de generieke eisen ten aanzien van Nederlandse taal en rekenen.
Bij het oordeel over loopbaan en burgerschap wordt geen onderscheid gemaakt naar de

verschillende dimensies of onderdelen.

Informatie over toezicht

Bij het toezicht van de inspectie zijn de standaarden voor de onderwijskwaliteit van toepassing. Hierbij
gaat het met name om een doelmatige en zorgvuldige inrichting en uitvoering van het onderwijs

en om een stimulerende en effectieve begeleiding op alle genoemde aspecten van loopbaan en
burgerschap. Op het niveau van de onderwijsteams is voldoende ruimte gecreéerd voor het onderwijs
ten aanzien van loopbaan en burgerschap en bestaat er voldoende bekwaamheid onder de docenten
die het moeten uitvoeren. Specifieke verantwoording betreffende loopbaan en burgerschap legt de
onderwijsinstelling af in het jaarverslag of als apart openbaar verantwoordingsdocument waarnaar
verwezen wordt in het jaarverslag. De inspectie houdt toezicht op de inhoudelijke uitwerking van het
programma, de uitvoering en de toetsing hiervan. Het door de onderwijsinstelling vastgelegde aanbod
van onderwijs en begeleiding op het gebied van loopbaan en burgerschap gebruikt zij daarbij als
uitgangspunt.

Kwalificatie-eisen loopbaan en burgerschap bij artikel 17a, derde lid, van het Examen- en
kwalificatiebesluit beroepsopleidingen WEB. Bijlage 1.

Loopbaan

Loopbaanoriéntatie en -ontwikkeling draagt maatschappelijk gezien bij aan employability en
ondernemerschap. Daarnaast draagt de loopbaanoriéntatie en -ontwikkeling bij aan de persoonlijke
ontplooiing.

Het gaat hierbij om het sturing geven aan het vinden van betekenisvol werk of vervolgonderwijs dat
aansluit op de eigen kwaliteiten, mogelijkheden, waarden en motieven.

Daarvoor is nodig dat een deelnemer inzicht heeft in de eigen kwaliteiten, mogelijkheden, waarden
en motieven. Maar het vereist ook oriéntatie op en inzicht in de mogelijkheden die de arbeidsmarkt
biedt. De deelnemer is in staat de eigen kwaliteiten, mogelijkheden, waarden en motieven te
vergelijken met gevraagde waarden en kwaliteiten van verschillende soorten werk. Ook oriéntatie
op mogelijke doorstroomtrajecten in het vervolgonderwijs (hbo, een volgend niveau in het mbo

of andere scholingsmogelijkheden) en op ondersteuningsmogelijkheden ten behoeve van de
loopbaanontwikkeling zijn hierbij van belang. Op basis van de vergelijking komt de deelnemer tot
weloverwogen keuzes en vervolgstappen om gemaakte keuzes te realiseren.



De elementen die bij loopbaanoriéntatie en -begeleiding aan bod komen zijn:

e capaciteitenreflectie: beschouwing van de capaciteiten die van belang zijn voor de loopbaan,

¢ motievenreflectie: beschouwing van de wensen en waarden van belang voor de loopbaan,

e werkexploratie: onderzoek naar werk en mobiliteit in de loopbaan,

e |oopbaansturing: loopbaangerichte planning en beinvlioeding van het leer- en werkproces,

e netwerken: contacten opbouwen en onderhouden op de arbeidsmarkt, gericht op
loopbaanontwikkeling.
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Opgeleverde resultaten

Opgeleverde resultaten gedurende projectperiode Stimuleringsproject LOB in het mbo

Algemeen

1. MBO’ers aan het woord

2. Publieksversie Behoeftenonderzoek LOB in het mbo
3. Handreiking LOB in het mbo

Instrumenten
t.b.v. werken met studenten:
1. Loopbaanmagazijn

2. Lessenserie Netwerken

3. Kaart voor de loopbaanreiziger

4. Montagetool voor docenten t.b.v. excellentie
5. LOBbook

6. Netwerkkwartet

7.

Beroep Oriénterende Stages

t.b.v. visie/beleid en implementatie:

8. LOB-scan, zowel voor gehele organisatie als voor teams

9. Schoolwaardenkompas t.b.v. ouderbetrokkenheid

10. Analyse instrument t.b.v. implementatie

11. Kwaliteitskaart implementatie LOB in het mbo

12. Kijkkader met praktijkvoorbeelden en theoretische onderlegger t.a.v. doorstroom na het mbo
13. Publicatie t.g.v. een krachtige leeromgeving

t.b.v. deskundigheidsbevordering docenten:

14. Training Kwetsbare jongeren en LOB

15. Toolkit voor schoolcoaches

16. Handleiding en format t.b.v. levensechte opdrachten

17. Bouwstenen versterking van LOB in de doorlopende leerlijn vmbo-mbo




Brochures

In kader van deskundigheidsbevordering:

1. Loopbaanleren in school en praktijk

2. Loopbaanreflectie en docenten: een paar apart (training 2.0)
3. Loopbaanreflectie in dialoog

4. Leren luisteren en loopbaanleren

In kader van visie/beleid en implementatie: (algemeen)
5. Van inspiratie naar realisatie

In kader van visie meer specifiek:

6. Loopbaangerichte Intake

7. Studiekeuzecheck in het mbo

8. LOB 3.0

9. Ouderbetrokkenheid

10. Jongeren ondersteunen en inspireren elkaar bij LOB (Peer2Peer)
11. Superdiversiteit in het mbo

12. Loopbaan als reis in kader van doorstroom na het mbo

13. Catalogus: iedereen kan excelleren

14. Achtergrondmateriaal t.b.v. doorstroom techniek vmbo-mbo
15. Verkenning van mentoring binnen het mbo

16. Artikel regionale samenwerking vmbo-mbo

Communicatie

1. Website www.lob4mbo.nl

2. Specifiek tabblad met beeldmateriaal ten gunste van het inspireren van onderwijsinstellingen.
3. Z-card met alle high lights en resultaten in een notendop.

Informatievoorziening
1. Studie in Cijfers
2. Portals MBO Stad en Beroepen in Beeld
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Artikel promovenda

Het creéren van loopbaangerichte leeromgevingen in het
beroepsonderwijs

Aniek Draaisma

Introductie

Mbo-instellingen erkennen in toenemende mate hun verantwoordelijkheid voor het begeleiden van
studenten in hun loopbaanontwikkeling. Zij investeren de laatste jaren — daarbij geholpen door extra
stimuleringsmiddelen van de overheid via het ‘Stimuleringsproject LOB in het mbo’ — fors in het
verbeteren van de loopbaangesprekken met studenten, het formuleren van schoolbeleid en het trainen
van docenten.

In september 2013 startte ik een meerjarig (promotie)onderzoek naar de effecten die het
Stimuleringsproject heeft binnen de deelnemende scholen. Ik ben aangesteld bij het Welten Instituut
van de Open Universiteit en word begeleid door Marinka Kuijpers en Frans Meijers. Mijn onderzoek
richt zich op de vraag of de investeringen die in het kader van het ‘Stimuleringsproject LOB in het
mbo’ zijn gedaan, inderdaad resulteren in een méér loopbaangerichte leeromgeving. Het uitgangspunt
van het onderzoek is de veronderstelling dat een loopbaangerichte leeromgeving uit vier elkaar
versterkende onderdelen bestaat. In de eerste plaats moet er sprake zijn van goede, reflectieve
loopbaangesprekken met leerlingen; daarvoor moeten docenten getraind worden. Deze training

zal echter alleen tot blijvende effecten leiden wanneer er in scholen sprake is van collectief leren.

Het is voor docenten veel gemakkelijker (en fijner) om hun vaardigheid in het voeren van goede
loopbaangesprekken op peil te houden door ze samen met hun collega’s te oefenen dan dat ze dat

in hun eentje moeten doen. Om collectief leren op de schoolagenda te krijgen en om de effecten van
de training in school goed te verankeren en te verspreiden is er schoolbeleid nodig. Schoolbeleid met
betrekking tot LOB én collectief leren komt evenwel niet vanzelf tot stand maar vereist een directeur of
directieteam dat bereid en in staat is om werkelijk leiding te geven aan cultuurverandering binnen de
school. Dit wordt wel transformatief leiderschap genoemd. Het realiseren van een loopbaangerichte
leeromgeving die tot stand komt op basis van collectieve leerprocessen van docenten en
transformatief leiderschap vraagt een cultuurverandering in het mbo.

In mijn onderzoek ga ik na of het stimuleringsproject tot blijvende effecten leidt wat betreft een betere
loopbaanbegeleiding van studenten en of deze effecten samenhangen met dan wel positief worden
beinvlioed door de aanwezigheid van collectieve leerprocessen, een duidelijk schoolbeleid ten aanzien
van LOB en transformatief leiderschap. Het onderzoek loopt nog tot september 2017; hieronder
rapporteer ik de eerste resultaten.

Vragenlijsten
In de periode september tot en met december 2013 hebben 166 docenten die in het kader
van het ‘Stimuleringsproject LOB in het mbo’ aan een training in het voeren van reflectieve



loopbaangesprekken deelnamen, een vragenlijst ingevuld. Deze vragenlijst had als doel in kaart te
brengen met welke motivatie, verwachtingen en gedachten de docenten aan de training deelnamen.
In de eerste helft van 2014 is deze vragenlijst opnieuw ingevuld door 116 deelnemers uit dezelfde
trainingsgroep om eventuele veranderingen te kunnen ontdekken. Uiteindelijk hebben 82 deelnemers
zowel de eerste als de tweede vragenlijst ingevuld.

Interviews

Naast de vragenlijsten heb ik ook interviews afgenomen bij een groep van 50 docenten. Ik heb met
name docenten geinterviewd die heel verschillende antwoorden op bovengenoemde vragenlijst
gaven. Zo wilde ik een zo volledig mogelijk beeld krijgen van visies, resultaten, obstakels en ambities.
In de periode van september 2013 tot en met januari 2014 zijn deze 50 docenten, afkomstig van
achttien verschillende scholen, geinterviewd over hun visie op het LOB-stimuleringstraject, over
zichtbare resultaten en ervaren en verwachte obstakels en wensen en ambities voor de toekomst
op het gebied van LOB. Tevens is er gesproken over hun motivatie voor participatie in de training
en in de beleidsontwikkeling en over de mate waarin een loopbaangerichte leeromgeving en
collectieve leerprocessen rond LOB in hun school aanwezig zijn. Ten slotte is hen gevraagd hoe zij
in hun school de rol van hun leidinggevenden ervaren. Na een half jaar zijn dezelfde 50 docenten
opnieuw geinterviewd en een jaar later (in 2015) nogmaals om een eventuele ontwikkeling in de
loopbaangerichte leeromgeving te ontdekken. Tevens zijn in 2014 33 beleidsmedewerkers van
ROC’s en AOC’s geinterviewd die functioneerden als contactpersonen naar het ‘Stimuleringsproject
LOB in het mbo’. Deze respondenten, die naar verwachting meer overzicht hebben over wat er in
het gehele ROC/AOC gebeurt dan docenten, zijn geinterviewd over de visie en het beleid van de
onderwijsinstellingen wat betreft loopbaanbegeleiding en over de veranderingen in de leeromgeving
sinds de start van het stimuleringsproject. Eind 2015 heb ik de eerste 50 interviews geanalyseerd
en de resultaten van deze analyse staan hieronder gerapporteerd. In het voorjaar van 2016 vindt de
analyse van de interviews uit 2014 en 2015 plaats.

Casestudies

Naast de interviews en de vragenlijsten maak ik nog gebruik van een derde instrument: de casestudie.
In april 2015 ben ik gestart met casestudies op drie participerende mbo-instellingen. Voor dit
onderdeel van mijn onderzoek ben ik aanwezig bij vele bijeenkomsten in de school waarbij LOB een rol
speelt zoals vergaderingen over visie en de beleidsimplementatie, trainingen, workshops en lezingen.
Er is ook voortdurend direct contact met de ‘kartrekkers’ van de betreffende onderwijsinstellingen

(die veelal ook contactpersoon namens hun instelling zijn). In november en december 2015 zijn deze
casestudies afgerond met een afsluitend gesprek met de kartrekkers. Een analyse van deze data zal
eveneens in het voorjaar van 2016 plaatsvinden.

Samenvattend geeft tabel 1 een precies overzicht van wanneer er precies welke data zijn en nog
worden verzameld.




Eind 2013 - begin : April - juni 2014 : April 2015 : April - juni 2016
2014 : : :

165 docenten hebben 116 docenten hebben

een eerste vragenlijst een tweede vragenlijst
ingevuld. : ingevuld. : :
50 docenten zijn 47 docenten zijn 47 docenten zijn 50 docenten worden
geinterviewd. : geinterviewd. : geinterviewd. : geinterviewd.
: 33 contactpersonen zijn : : 33 contactpersonen
: geinterviewd. : : worden geinterviewd.

Start casestudies op
: drie mbo instellingen.

Tabel 1. Overzicht van momenten van dataverzameling gedurende het onderzoek

Voorlopige resultaten

De resultaten van de eerste interviews laten zien dat een proces richting een krachtige
loopbaangerichte leeromgeving is gestart, en wel vooral wat betreft de kwaliteit van de
loopbaandialogen tussen docenten en studenten. Er lijkt echter nog niet echt sprake van
een cultuurverandering binnen de scholen. Dit is natuurlijk niet echt verwonderlijk omdat het
stimuleringsproject op het moment van de eerste interviews nog niet lang van start was.

Sinds de start van het trainingsprogramma voelen de meeste docenten zich zekerder over hun
vaardigheden voor het voeren van loopbaandialogen met hun studenten, maar meer training voor
henzelf en hun collega’s is naar hun mening gewenst. De docenten zijn zich bewust van het belang
van betekenisvolle loopbaandialogen met studenten en ze merken een voorzichtige verandering op
in de inhoud van hun gesprekken met studenten. De gesprekken gaan minder over schoolprestaties
en meer over loopbaangerichte wensen en doelen van de studenten. De docenten noemen in

het eerste interview zelden veranderingen in het curriculum. In de ogen van de geinterviewde
docenten is er weinig verbinding tussen het trainingsprogramma en de ondersteuning die vanuit het
Stimuleringsproject wordt gegeven bij de herziening van visie en beleid op loopbaanbegeleiding. Het
lijkt er op dat de docenten meestal niet betrokken zijn bij deze herziening, en ze zijn vaak ook niet op
de hoogte van het feit dat het trainingsprogramma onderdeel is van een groter, instelling breed project.

De geinterviewde docenten spreken nauwelijks over de follow-up fase van het trainingsprogramma,
wat volgens de tijdsplanning van het project plaats had moeten vinden ten tijde van de eerste
interviews. Sommige docenten spreken zelfs expliciet hun wens uit voor zo’n follow-up fase. De
plannen en activiteiten rondom de verspreiding en verankering van LOB op de onderwijsinstelling
blijken grotendeels onbekend bij de geinterviewde docenten. Het beoogde collectieve leerproces
blijkt dus beperkt aanwezig, wat een mogelijke verklaring zou kunnen zijn voor de verschillende
prioriteiten en visies van de docenten op het gebied van de loopbaanontwikkeling van studenten. Vele
geinterviewden spreken over de noodzaak van het gezamenlijk ontwikkelen van een gedeelde visie
op loopbaanbegeleiding die node wordt gemist. Een expliciete wens voor een duidelijke visie en een
hernieuwde strategie voor loopbaanoriéntatie en -begeleiding wordt zelfs vaak uitgesproken. Ook een
gebrek aan duidelijkheid over het project komt veelvuldig naar voren, aangezien veel docenten niet



precies weten waarom ze zijn gevraagd om aan de training deel te nemen. Deelname aan de training is
voor een aanmerkelijke minderheid van de geinterviewden niet op basis van vrijwilligheid; zij zijn door
hun leidinggevenden naar de training gestuurd. Leidinggevenden blijken de docenten voornamelijk

te sturen in plaats van te stimuleren aan de training deel te nemen. Het gebrek aan stimulering en
individuele steun, in combinatie met een gebrek aan gezamenlijke visieontwikkeling, doet vermoeden
dat een transformationele leiderschapsstijl afwezig is. De interviews maken ook duidelijk dat de
geinterviewde docenten een meer stimulerende leiderschapsstijl prefereren.

Voorlopige conclusie en aanbevelingen

De voorlopige resultaten laten zien dat in het mbo een proces richting loopbaangerichte
leeromgevingen is gestart. Maar een gebrek aan heldere communicatie en visie staat structurele

en culturele veranderingen in de weg. Een gezamenlijk leerproces dat gepaard gaat met een
transformationele leiderschapsstijl wordt niet ervaren en dit leidt logischerwijs tot verwarring.
Transparant en duidelijk leiderschap is nodig en wordt expliciet gewenst. Het doel en de strategie van
de cultuurverandering moet voor alle betrokkenen transparant en duidelijk zijn.

De aanbevelingen die volgen op het eerste deel van dit onderzoek focussen op het belang van

het creéren van een werkomgeving waarin docenten samen kunnen leren en op het creéren van

een samenwerkingscultuur waarin een gedeelde visie op loopbaanbegeleiding wordt ontwikkeld.

Dit hoeft niet instelling breed te gebeuren; het faciliteren en begeleiden van docententeams in het
articuleren van hun gezamenlijke visie en doelen is een eerste stap naar een nieuwe cultuur. Duidelijke
communicatie tussen docenten en leidinggevenden en het doel en de strategie van de instelling is
essentieel voor het creéren van een loopbaangerichte leeromgeving.
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Korte evaluatie

Korte evaluatie contactpersonen Stimuleringsproject LOB in het mbo

Beoordeling van betrokken onderwijsinstellingen over het Stimuleringsproject LOB in het mbo.

-
Evaluatie

Wat s je oordeel over de ondersteuning vanuit de
projectorganisatie voor het thema...

Wat s je oordeel over de ondersteuning vanuit de
projectorganisatie voor het thema visie, beleid en...

Hoe beoordeel je de website www.lob4mbo.nl?

Vindt je dat de mbo-instellingen voldoende werden
betrokken bij de ontwikkeling van de producten?

Hoe beoordeel je de tot stand gekomen producten?

Hoe beoordeel je de kwaliteit van de georganiseerde
conferenties, Op organisatie

Hoe beoordeel je de kwaliteit van de georganiseerde
conferenties, Op inhoud

Hoe beoordeel je de kwaliteit van de
kennisdelingshijeenkomsten, Op organisatie

Hoe beoordeel je de kwaliteit van de
kennisdelingsbijeenkomsten, Op inhoud

Algemeen, Hebben we als projectorganisatie goed naar jullie
geluisterd, ofwel voelden jullie je serieus genomen?

Algemeen, Hoe beoordeel je de ondersteuning door de
projectorganisatie in het algemeen?

Algemeen, Hoe beoordeel je het stimuleringsproject LOB in
het mbo in het algemeen?

6

~
(@)
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Inventarisatie

Inventarisatie inplementatiebehoeften
Een inventarisatie van de ondersteuningsbehoeften van de betrokken onderwijsinstellingen ten gunste

van implementatie

Wat kan ik in mijn organisatie
doen vanuit het thema

diversiteit?

N

=

Hoe betrek ik ouders bij
het LOB-proces binnen de

onderwijsinstelling?

N

N’

Hoe maak ik gebruik van het
loopbaanmagazijn?

-

——

Hoe werk ik met de producten
ten gunste van excellentie?

Hoe kan ik intake in mijn
organisatie op een andere
manier benaderen en invullen?

-
)

Op welke manier kan ik de
kwaliteitskaart inzetten binnen
het beleid van de organisatie?

—4

Extra ondersteuning in het
werken met het digitale
instrument LOBbook

-

Samenwerking mbo-hbo-
arbeidsmarkt: bijv. hoe gebruik
ik het ontwikkelde instrument
‘De loopbaan als reis’

Samenwerking vmbo-mbo

Studenten leren netwerken

i

Training LOB-begeleiding voor
kwetsbare jongeren

Training van teams voor het
voeren van het juiste LOB-
gesprek

DN

Visie en beleid: werken met
zowel scan voor organisatie
als binnen teams

Werken met levensechte
opdrachten

1. geen behoefte aan
ondersteuning

-

5. veel behoefte aan
ondersteuning

2. 3. 4 5
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